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Pages 8
Sections 4.3/ | A la suite de la mise en ceuvre du cycle de formation CCA, intégration
J 3110172020 | 3.1.1/3.1.27 |descycles CCA-P, CCA-R dans le méme, et amendements des certains
31.413.2.1.17 | modules de la phase pratique de la formation CCA-P.
32121322
Ala suite de :
- I'évaluation de I'OACI dans le cadre de la certification RTCE de
I'EAMAC (Insertion des annexes 12 et 13 respectivement relatives aux
K 15/01/2026 Toutes approbations de lautorite de [laviation civile et aux procédures
applicables)
- le changement d'organigramme, la nomination de personnel clé et le
mandat de représentation du Dirigeant responsable.
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DECLARATION DU DIRIGEANT RESPONSABLE

Conformément & la convention relative a TASECNA signée a Libreville le 28 aolt 2010, ensemble ses
annexes, au mandat de représentation N°2026/000067/ASECNA/DGDD du 14 janvier 2026 (Cf.
annexe 14) et a la réglementation aéronautique en vigueur, le présent manuel de formation et de
procédures des contrbleurs de la circulation aérienne est présenté par Monsieur BA Oumar
Mamadou, Chef d'Etablissement de I'Ecole Africaine de la Météorologie et de ['Aviation Civile
(EAMAC), organisme assurant la formation initiale des contrdleurs de la circulation aérienne.

J'atteste que le présent manuel contient tous les renseignements pertinents relatifs & l'organisation,
les procédures et les moyens nécessaires pour effectuer la formation initiale des contrbleurs de la
circulation aérienne selon les standards propres aux Organismes de Formation Agréés (OFA),

Je m'engage a fournir les ressources adéquates, pour assurer la mise en ceuvre et le suivi du present
manuel de formation et de procédures.

Je m'engage également a le faire amender en tant que de besoin et a notifier toutes les modifications
a 'Agence Nationale de I'Aviation Civile du Niger.

.(rica:'n,_u

&
BA Oumar Mamadou C;;

Déclaration du Dirigeant responsable [
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PROCEDURE D’AMENDEMENT ET DE MISE A JOUR

La procédure de maitrise des informations documentées internes, la procédure de maitrise des
informations documentées externes, la procédure de conservation des informations documentées et la
procédure de maitrise de I'archivage spécifient les modalités de rédaction, vérification, diffusion, mise a
jour et archivage du systéme documentaire. Les Chefs Divisions d'Enseignement et le Chef de Division
Systémes de Gestion Sécurité, Sireté, Qualité et Environnement sont responsables de la mise en ceuvre
de ces procédures.

Ce manuel est révisé ou amendé au fur et & mesure pour s'adapter et prendre en compte toute évolution
organisationnelle, réglementaire, technologique ou tout changement au niveau des responsables cle,
dans la portée de la formation, le contenu des programmes de formation, de [installation ou méme de
I'acquisition de nouveaux équipements ayant un impact sur la formation des CCA.

Dans certains cas, une révision partielle suffira, dans d’autres cas, une révision du manuel dans son
intégralité sera nécessaire.

Une revue documentaire périodique permettra de collecter et d'examiner toutes demandes de révision
émanant de toutes les parties impliquées dans la formation des CCA et fera des propositions de
modifications a apporter au manuel.

Chaque révision est enregistrée dans la page d'historique des évolutions du Manuel, cette page contient .

e L'indice de révision (édition et/ou révision) ;

o ladate;

¢ L’objet de l'évolution ou de {a révision ;

o Les données relatives a son approbation (date d'approbation, référence & I'approbation autorite ou en

cas d'approbation indirecte, approbation interne (nom et signature)).

La Division Navigation et Transport Aériens est responsable de l'insertion des amendements et révisions
adoptés puis de la diffusion du manuel révisé conformément a la liste de distribution. Toutes les entités
concernées, en fonction du support retenu papier etfou électronique, seront mises au courant de la mise &
jour apportée ainsi que du refrait des manuels périmés et, pourront ainsi recevoir le manuel revisé.

Toutefois, pour tout changement au niveau des responsables clé, dans la portée de la formation, le
contenu des programmes de formation, de [linstallation, de l'acquisition de nouveaux équipements, du
nom de l'organisme, de l'adresse de l'organisme, de toute qualification détenue et le contenu dudit
manuel de formation et de procédures, I'Auterité sera informée conformément aux délais fixés par les
textes réglementaires régissant un organisme de formation agrée sinon dans les meilleurs délais.

Procédure d’amendement et de mise a jour @ %
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DOCUMENTS DU SYSTEME DE MANAGEMENT DE L'EAMAC
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Procédures associees

DOCUMENTS PEDAGOGIQUES

Guide de l'instructeur CA pour la formation des CCA

Manuel des instructeurs Circulation Aérienne a FEAMAC

Les progressions de simutations d’entrainement : Conception et realisation
Manuel des Tests de la formation pratique au contrdle de la circulation aérienne a TEAMAC
Syliabus CCA-P

Syllabus CCA-R

Syllabus CCA

AUTRES REFERENCES

Plan des Services et Equipements (PSE) de TASECNA
REGLEMENTATIONS ET AUTRES DOCUMENTS APPLICABLES
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Réglement Intérieur de 'EAMAC
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PREAMBULE SUR L'UTILISATION ET LE DOMAINE D’APPLICATION

Le présent Manuel de Formation et de Procédures (MFP) reprend les grandes lignes des dispositions
relatives & la mise en ceuvre de la formation des Controleurs de la Circulation Aérienne (CCA)
contenues dans les différents textes organiques de gestion des activités de I'Ecole Africaine de la
Météorologie et de I'Aviation Civile (EAMAC), le statut des écoles de 'ASECNA, les missions et
attributions de PEAMAC, le Réglement Intérieur de FEAMAC, les programmes de formation
conformément au réglement édicté par I'Autorité et qui régisse la délivrance de F'agrément d'un
organisme de formation agréé.

Il constitue un document de référence dans le cadre de la mise en ceuvre de la formation des
Controleurs de la Circulation Aérienne 4 'TEAMAC, décrit le programme, contenu et déroulement de la
formation, et permet enfin, de garantir que les finalités, buts et objectifs fixés puissent étre atteints.

Ce document est destiné aux responsables pédagogiques et aux instructeurs ayant en charge
I'élaboration et la mise en ceuvre du programme de formation des Contrdleurs de la Circulation
Aérienne, aux éléves de ce cycle, & la direction opérationnelle de TASECNA, aux fournisseurs des
services de la navigation en tant qu'organismes boursiers et aux Autorités de ['Aviation Civile.

)

Préambule sur ['utilisation et le domaine d'application @
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CHAPITRE 1 : GENERALITES
1.1. Glossaire, Définitions, Liste d’acronymes et/ou d’abréviations

ACAP : Actions correctives / Actions préventives

Apprenant : Personne qui suit un enseignement général ou professionnel

ASECNA : Agence pour la Sécurité de la Navigation Aérienne en Afrique et a Madagascar
ATO : Approved Training Organization / Organisme de formation agréé

CA : Circulation Aérienne

CCA : Contréleur de la Circulation Aérienne

CCA - P : Controleur de la Circulation Aérienne — Aérodrome/Approche

CCA - R : Controleur de la Circulation Aérienne - En route

CNA : Contrbleur de la Navigation Aérienne

CELICAJ/CA : Cellule d'Instruction des Centres ASECNA/Circulation Aérienne

CTR : Control Zone (Zone de contrdle)

Comité pédagogique de 'EAMAC : Organe interne de 'TEAMAC consultatif du Directeur de I'Ecole

Conseil Scientifique, Pédagogique et de la Recherche des écoles de 'ASECNA: Organe consultatif du
Conseil de Perfectionnement des écoles de ASECNA

Conseil de perfectionnement des écoles de I'ASECNA : Organe consultatif du Conseil d’Administration de
I'ASECNA ou du Directeur Général de TASECNA

DMET : Division Météorologie de 'TEAMAC

DSEI : Division Equipements et Systemes Electroniques et Informatiques de 'EAMAC

DNA : Direction de I'Exploitation de la Navigation Aérienne de TASECNA

DRH : Direction des Ressources Humaines de TASECNA

DNTA : Division Navigation et Transports Aériens de 'EAMAC

DIRG : Division Maintenance Infrastructures Radioélectrique (IRE) et Infrastructures Génie Civile (IGC)

Fonds documentaire: Collection de documents et d'ouvrages consacrée & une ou plusieurs disciplines
particuliéres

Formation homologuée : Formation assurée dans le cadre d’'un programme spécial et sous supervision,
approuvée par un Etat contractant

GAP : Groupe d’Animation Pédagogique }

Chapitre 1 : Généralités (@2
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IGC : Infrastructures Génie Civile

IRE : Infrastructures Radioélectriques

IFR : Instrument Flight Rules (Régles de vol aux instruments)
QACI : Organisation de I'Aviation Civile Internationale
Objectif : Ce qui est recherché ou visé

OFA : Organisme de Formation Agréé

PPO : Pédagogie par objectif

Procédure : Maniére spécifiée d'effectuer une activité ou un processus / Description des opérations a effectuer,
des précautions a prendre ou des mesures & prendre dans la réalisation d'une activité ou d'un processus

Processus : Ensemble d'activités corrélées ou interactives qui transforment les données d'entrée en donnees de
sortie

PSE : Plan de Services et d’Equipements (ASECNA)

QCM : Questionnaire a choix multiple

QIP : Qualification et Intégration du Personnel

Qualité : Aptitude d'un ensemble de caractéristiques intrinséques & satisfaire les exigences
RCA : Réglementation de la Circulation Aérienne

Revue : Examen entrepris pour déterminer la pertinence, 'adéquation et Yefficacité de ce qui est examiné a
atteindre des objectifs définis

Revue de direction : Permet de revoir le systéme de management de ['organisme pour assurer qu'il demeure
pertinent, adéquat et efficace. Cette revue doit comprendre ['évaluation des opportunites d’amelioration et du
besoin de modifier le systéme de management de Ia qualité, y compris la politique et les objectifs.

Revue de processus : Pratique de management réguliére qui vise a s'assurer que les objectifs de I'entreprise
sont bien pris en compte dans chacun des processus, a identifier les causes d'écarts entre les objectifs et les
résultats atteints et 2 améliorer la performance d'ensemble en diminuant les moyens nécessaires & la réalisation
des objectifs ou en élevant les objectifs & atteindre & moyens constants

RIAC : Recueil des Instructions de 'Agence Comptable

RIC : Recueil des Instructions et Circulaires (ASECNA)

RMTN : Réglementations des Marchés de Toutes Natures

RTCG : Recueil des Textes de Comptabilite et de Gestion

RTGP : Recueil des Textes de Gestion du Personnel

Service ATM : Service assuré pour les besoins de la gestion de la circulation aérienne

Systéme de management : Systéme permettant d'établir une pofitique et des objectifs et d'atteindre ces objectifs

Chapitre 1: Généralitéss (> Z
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SGE : Scolarité et Gestion des Enseignements

SMi ; Systéme de Management Intégré

TMA : Terminal Control Area (Zone de contrdle terminale)
TP / TD : Travaux Pratiques / Travaux Dirigés

VFR : Visual Flight Rules (Régles de vol a vue)

1.2. Description de la structure et du plan du Manuel

1.2.1. Les différents chapitres et sections ainsi que leurs contenus et utilisation

L e MFP des CCA est un outil mis & la disposition de toutes les parties prenantes dans la formation des CCA.
il est organisé en chapitres et chaque chapitre en sections :

Chapitre 1 : GENERALITES

Chapitre 2 : FORMATION DU PERSONNEL

Chapitre 3 : PROGRAMMES DE FORMATION

Chapitre 4: EPREUVES ET CONTROLES EN VUE DE LA DELIVRANCE D'UNE LICENCE OU D'UNE
QUALIFICATION

Chapitre 5 : DOSSIERS

Chapitre 6 : SYSTEME DE GESTION DE LA SECURITE
Chapitre 7 : ASSURANCE DE LA QUALITE

Chapitre 8 : LISTE DES ANNEXES

1.2.2. Le systéme de numérotation des paragraphes.

Pour une meilleure exploitation dudit manuel, un systéme de numérotation des paragraphes est utilisé :
Les titres représentant les chapitres sont numérotés : 1,2, 3, 4, ...

Les paragraphes des titres sont numérotés : 1.1, 1.2, 1.3, 14, ...

Les sous-paragraphes des titres sont numérotées : 1.1.1,1.1.2,1.1.3, ...

Les sous-sous-paragraphes des fitres sont numérotés : 1.1.1.1,1.1.2.1, 1.1.3.1, ...

Etc.

Exemple :
1. Le premier Titre : Chapitre 1

1.1 Le paragraphe du Titre 1 : §1 du Chapitre 1

1.1.1. Le sous-paragraphe du Titre 1 : §1.1 du Chapitre 1;

1.1.1.1 Le sous-sous-paragraphe du Titre 1 : §1.1.1 du Chapitre 1
11.1.1a)efc...

Chapitre 1 : Généralités (2. 5




EAM-FRS.Z-MFP-N-K
MANUEL DE FORMATION ET DE PROCEDURES T e
Date d’Edition : 15//01/2026
CONTROLEURS DE LA CIRCULATION AERIENNE L —_—
Page 18 sur 65

1.3. Description de la portée de la formation en vertu des conditions d’agrément de
I'organisme.

Ce manuel décrit 'organisation et les procédures sur la base desquelles la formation des CCA de 'Ecole
Africaine de la Météorologie et de {'Aviation Civile (EAMAC) est homologuée par ['Autorite competente.

Ces procédures sont approuvées et doivent étre respectées afin de garantir que toutes les activités
nécessaires a la formation des Contrdleurs de la Circulation Aérienne (CCA} sont réalisées selon le standard
propre aux Organismes de Formation Agréés (OFA).

L'objectif de cette formation des contréleurs de la circulation aérienne est de faire acquérir aux éléves les
connaissances théoriques et pratiques ainsi que les aptitudes et attitudes requises & I'exercice du contréle
d'aérodrome, du contréle d'approche et du contréle régional.

L'agrément de 'EAMAC garantit qu'au terme des formations des contréleurs de la circulation aérienne de
'EAMAC, les éléves contrdleurs diplomés disposent des connaissances et aptitudes nécessaires a l'exercice
du métier de CCA.

1.4. Organisation de 'EAMAC

Sous I'autorité directe du Directeur général de 'Agence pour la Sécurité de la Navigation Aérienne en Afrique
et & Madagascar (ASECNA), 'EAMAC est chargée de la mise en ceuvre de la politique de FAgence en matiére
de formation dans les domaines de la navigation aérienne, de la météorologie aéronautique, du transport
aérien et de ['électronique et informatique.

1.4.1. Organisation

L'EAMAC est placée sous autorité d'un Chef d’Etablissement qui a rang de Chef de Département. Elle est
organisée comme suit .

Sur les plans administratif et fonctionnel :

¢ Une Division Maintenance IRE et IGC ;

o Une Division Navigation et Transports Aériens ;

» Une Division Equipements et Systémes Electroniques et Informatiques ;
¢ Une Division Météorologie ;

e Une Division Scolarité et Gestion des Enseignements ;

o Une Division Communication, Marketing et Relations Extérieures. ;

» Une Division Administration du Personnel et des Finances ;

» Une Unité Approvisionnements/Achats.

Chapitre 1 : Généralités (>
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Sur le plan administratif :

¢ Une Division Systémes de Gestion Sécurité, Sireté, Qualité et Environnement et ;
¢ Une Paierie.

La Division Navigation et Transport Aériens est chargée de la formation initiale et continue des Contrbleurs
de la Circulation Aérienne. Elle est organisée de la maniére suivante :

« Unité Enseignement Gestion de ta Circulation Aérienne ;

» Unité Enseignement Gestion et Exploitation des Aéroports ;

¢ Unité Enseignement Exploitation des Télécommunications ;

« Unité Enseignement Réglementation Economie et Exploitation du Transport Aérien.

La Division Navigation et Transport Aériens, appuyée par les autres divisions d’enseignements (Division
Météorologie et Division Equipements et Systémes Electroniques et Informatiques), élabore et dispense les
enseignements dans les domaines suivants :

v' Gestion de la circulation aérienne ;

Exploitation des télécommunications aéronautiques ;
Exploitation technique des aérodromes ;
Exploitation commerciale des aéroports ;
Exploitation des aéronefs ;

SRR NERN

Metéorologie aéronautique.

1.4.2. Organigramme
Cf. Annexe 7 : Organigramme de 'EAMAC

1.5. Qualifications et responsabilités du personnel clé

Les activités principales, qualifications et responsabilités de chaque responsable, sont répertoriées dans le
Référentiel des Emplois-types et des Compétences, document de référence des activités, structuré autour des
fiches emploi types, des compétences techniques et comportementales des différents emplois & FASECNA et
pour le Directeur Général de 'ASECNA, dans 'Annexe V Statuts de 'ASECNA & la Convention de Dakar
révisée, adoptée & Quagadougou, au Burkina Faso et signée & Libreville en République Gabonaise.

Dans le cadre de 'organisation de la formation des contrdleurs & 'EAMAC, chaque poste de responsabilite
satisfait aux exigences minimales de qualification afin de se conformer aux dispositions réglementaires qui
régissent un organisme de formation agrée.

Chapitre 1 : Généralités @ 5
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1.5.1. Le Dirigeant responsable
Le Dirigeant responsable de 'TEAMAC est le Directeur Genéral de 'ASECNA.
1.5.1.1. Responsabilités

L'article 21 : Attributions du directeur général, des Statuts de 'ASECNA, stipule que

« Le directeur général est responsable devant le Conseil d’Administration de I'exécution des délibérations et,
de fagon plus générale, du respect des objectifs ef de fa réalisation des actions qui lui sont assignés par la
lettre de mission pluriannuelle prévue au troisiéme alinéa de Varticle 19 des présents Statuts. Il organise et
gére l'ensemble des structures de 'Agence placées sous son autorité.

Il représente I'Agence en justice et dans tous les actes de la vie civile.

Il regoit délégation permanente du Conseil, dans les conditions fixées par le Conseil en vertu du premier
alinéa de Iarticle 16 des présents Statuts, pour approuver les marchés, les baux et locations d'immeubles,
procéder aux achats, ventes et réformes d'objets mobiliers et transiger en cas de litige.

il décide du placement des fonds aprés accord exprés du Président du Conseil d’Administration et avis
conforme du Contrdleur financier.

Par délégation générale du Conseil et dans la limite des effectifs autorisés, il nomme & tous les emplois
relevant des structures placées sous son autorité.

Il nomme les directeurs, les représentants, les délégués et les chefs d'établissement de formation de I'Agence
et peut mettre fin & leurs fonctions. Ces derniers sont choisis par le directeur général parmi les candidats qui
répondent le mieux aux profils des postes. »

1.5.1.2. Qualifications et expériences

L'article 19, alinéa 1, stipule que « le directeur général doit avoir une formation aéronautique et une grande
expérience professionnelle jointe au sens du commandement. Il est nommé par le Conseil d'Administration
aprés désignation par le Comité des ministres. »

1.5.2. Le Responsable de formation

L.e Responsable de la formation est le Directeur de FEAMAC, désigné Chef d'Etablissement.

1.5.2.1. Responsabilités

Le Chef d'établissement satisfait les besoins de 'Agence, ceux des Etats membres et des tiers en matiére de
formation dans les domaines de compétence de 'Ecole.

A cet effet, il (elle)doit :

— Doter I'Ecole de programmes de formation et de moyens didactiques propres a garantir un haut
niveau d'excellence en adéquation avec les besoins des Etats membres et des fiers ;

— Doter I'Ecole de conditions et critéres de recrutement des instructeurs et éléves ;

—  Fixer les conditions financiéres d'inscription et de scolarité de 'Ecole ;

Chapitre 1 : Généralités (> b
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—  Coordonner les activités de coopération avec différents organismes et partenaires dans le domaine de
la formation ;

— Coordonner et suivre l'organisation, ie déroulement et le développement des activités pédagogiqgues ;

— Favoriser le développement d'activités de I'école dans le cadre du programme TRAINAIR PLUS de
'OACI et mettre en place une cellule de concepteurs de cours ;

— Assurer la mise en ceuvre des activités de I'Equipe autonome de Conception, de Gestion et
d’Administration des Tests de niveau d'Anglais (ECGAT).

— Facturer les prestations fournies, recouvrer et utiliser directement les recettes pour les besoins
propres de I'Ecole, et en tenir informés la Direction des Ressources Financiéres et du Budget et
I'Agence Comptable ;

— Assurer le suivi et le traitement, en liaison avec la Direction des Ressources Humaines, de toutes
questions relatives au personnei de I'Ecole (mise en place des effectifs permanents et temporaires,
discipline, formations, avancements et promotion, mouvements et congés, fichier du personnel,
dossiers individuels, affaires administratives et sociales, efc.) ;

— Assurer un bon climat social au niveau de I'Ecole avec les représentants du personnel et des éléves ;
— Présider les différents jurys d'école et conseils de discipline ;

—  Assurer la visibilité et la renommée de I'Ecole & linternational & travers des partenariats établis avec
d'autres organismes de formation du domaine ;

—  Appliquer et faire appliquer les dispositions relatives aux Systémes de Gestion de la Securité, de la
Sareté, de la Qualité, de I'Environnement ainsi que de la Santé et Sécurité au Travail (SSQET) au
sein de 'Ecole ;

—  Elaborer et tenir a jour le tableau de bord de I'Ecole ;
—  Définir un plan d'actions annuel, base d'élaboration du budget de fonctionnement de 'Ecole ;
—  Elaborer le projet de budget de fonctionnement de I'Ecole

Il doit aussi veiller a la conformité des opérations de 'EAMAC avec les exigences du certificat d'agrément
délivré par FANAC Niger.

Le Directeur Général peut confier au Chef d'Etablissement toutes autres responsabilités ou taches
supplémentaires justifiées par la politique de 'Agence dans les domaines de sa compétence tels que définis
ci-dessus.

1.5.2.2. Qualifications et Expériences
il doit étre titulaire d’un dipléme d’Ingénieur (Bac+5) dans le domaine Aéronautique et/ou Diplome d'Etudes

Supérieures (BAC+5) minimum en Gestion et Organisation des Entreprises, en Gestion des Ressources
Humaines ou dans tout autre domaine pertinent.

Il doit avoir une expérience professionnelle d’au moins quinze (15) années dont cing {05) années minimum
dans l'enseignement.

Il doit avoir une bonne connaissance de la mission, des textes et procédures applicables en matiére de
gestion du Personnel et de la Formation et des métiers & TASECNA.

1.5.3. Le Responsable des Services Pédagogiques

Le responsable des services pédagogiques est le Chef de Division Navigation et Transport Aériens

Chapitre 1 : Généralités (s ﬁ'
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1.5.3.1. Responsabilités

Sous l'autorité hiérarchique du Chef d'Etablissement, le Chef Division Navigation et Transport Aériens est
chargé de :

Veiller au bon déroulement des enseignements au sein de sa structure conformément aux syllabus et
objectifs pédagogiques ;
Assurer l'organisation, le déroulement et le développement des activiiés pédagogiques pour la
formation initiale et les formations de qualification/perfectionnement au sein de la division ;
Garantir la qualité de 'enseignement dispensé par |a division ;
Manager une équipe d'instructeurs intervenant dans la conception et la realisation d'outils
didactiques ;
Assurer la gestion administrative des enseignants ;
Veiller a la mise & jour et a 'évaluation des enseignements ;
Veiller au suivi de 'exécution des programmes de la formation ;
Veiller & F'amélioration des programmes de formation ;
Veiller a la promotion :
o De l'encadrement des éléves pour faciliter la conduite de leurs travaux d'etudes et de
recherche ;
o Des études et des recherches au sein de la Division ;
o Des études et des recherches auprés des utilisateurs des travaux entrepris (administrations
nationales de I'aviation civile et de la météorologie, compagnies aériennes, efc.) ;
Définir un plan d’action annuel, base d'élaboration du budget de fonctionnement de la division ;
Mettre en csuvre les dispositions du SMI en matiére d’enseignements au sein de la division ;
Effectuer un reporting périodique des principales activités qui lui seront confiées sur la base
d'indicateurs de performance préalablement définis.

A ce titre, il doit

Coordonner les activités pedagogiques ;

Confectionner le plan de charge des instructeurs et suivre T'exécution des cours conformément au
plan de charges ;

Elaborer les programmes d'enseignement visant & garantir la qualité des enseignements ;

Dispenser des cours ;

Encadrer les instructeurs de la division ;

Contrbler la qualité des enseignements dispenses au sein de la division ;

Suivre administrativement et pédagogiquement 'évolution des instructeurs ;

Préparer les documents pédagogiques et notes de travall a soumettre au Conseil Scientifique,
Pédagogique et de la Recherche et au Conseil de Perfectionnement des Ecoles de 'ASECNA ;
Participer aux réunions de la division, du Groupe d'Animation Pédagogique (GAP) et du Comité
Pédagogique de I'Ecole ;

Participer au Conseil Scientifique, Pédagogique et de la Recherche et au Conseil de
Perfectionnement des Ecoles de IASECNA ;

Rédiger les comptes — rendus de fin de formation des différentes promotions ;

Rédiger le rapport d'activites annuel ;

Préparer le budget en ce qui concerne la division ;
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- Produire des tableaux de bord périodiques de la division ;

- S'acquitter des taches administratives liées & la formation ;

- Suivre les activités de coopération avec différents organismes et partenaires dans le domaine de
competence ;

- Sacquitter des activités liées au recrutement et & la gestion des vacataires ;

- Controler le fonctionnement des laboratoires en exploitant au mieux leurs rapports mensuels ;

- Coordonner les activités des groupes d'animation pédagogiques ;

- Orienter les projets et mémoires pour une adaptation aux besoins opérationnels ;

- Superviser l'organisation et le bon déroulement des concours ;

. Assurer une veille scientifique, technologique et réglementaire des domaines d’enseignement de sa
division ;

- Définir les moyens pédagogiques, matériels et humaines nécessaires au bon fonctionnement de la
structure.

I accomplit toutes autres thches affectées par le Chef d'Etablissement dans son domaine de compétence.
1.5.3.2. Qualifications et expériences

Il doit étre titulaire d'un Dipiéme d'ingénieur des Etudes et de I'Exploitation de FAviation Civile - Option
Exploitation ou équivalent et avoir suivi une formation complémentaire en management et en ingénierie de la
formation.

Il doit avoir une expérience d'au moins dix (10) ans, en qualité d’Ingénieur dans un centre opérationnel etiou
de responsable des enseignements dans un centre de formation aéronautique dont cing (05) années minimum
dans I'enseignement.

1| doit avoir une bonne connaissance de l'organisation et des activités de 'Agence, des procédures et des
textes fondamentaux de 'ASECNA.

1.5.4. Le Chef Division Systémes de Gestion Sécurité, Stireté, Qualité et Environnement
1.5.4.1. Responsabilités

Sous I'autorité fonctionnelle du Directeur Sécurité, Qualité et Environnement et sous l'autorité administrative
du Chef d'Etablissement, le Chef Division Systémes de Gestion Sécurité, Sureté, Qualité et Environnement
est chargé de

- Controler la bonne exécution de I'ensemble des missions des structures de I'Ecole et de sa conformité
aux normes en vigueur ;
- Mettre en place la gestion de la sécurité dans toute I'Ecole ;
- Mettre en ceuvre le systéme de gestion de la qualité dans toute I'Ecole ;
- Coordonner et participer :
v A des missions d'inspections techniques aux fins de s'assurer de l'effectivité de l'autocontrole
des entités et de la supervision effective des activités par les structures centrales ;
v A des missions techniques de contrbles périodiques et proposer des mesures correctives
nécessaires a 'amélioration du fonctionnement des structures Techniques et Opérationnelies
de 'Agence ;
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v Des missions spécifiques d'investigation ou d'inspection lorsque des dysfonctionnements
maieurs sont constatés ;
- Veiller au suivi des plans de mesures correctives définies aprés les audits internes et externes des
domaines relavant de ses missions ;
- Eiaborer et tenir & jour le tableau de bord de sa structure et de 'Ecole
- Définir les priorités de sa structure en conformité avec les objectifs de résultats fixés ;
- Définir les besoins en effectif et en formation de sa structure ;
- Assurer la gestion fonctionnelle du personnel dont il a a charge ;
- Définir un plan d'actions annuel, base d'élaboration du budget et fonctionnement et/ou
d'investissement de sa structure ;
- Elaborer le projet de budget de fonctionnement et/ou d'investissement de sa structure ;
- Déployer et gérer le plan de mise en ceuvre du Systéme de Management Intégré (SMI) ;
- Effectuer un reporting périodique des principales activités qui lui seront confiées sur la base
d'indicateurs de performance liés & I'atteinte des objectifs de résultats prealablement definis.

Il accomplit toutes autres taches, dans son domaine d'activités, affectées par le Directeur Sécurité, Qualite et
Environnement ou le Chef de I'Etablissement.

1.5.4.2. Qualifications et expériences

1| doit &tre titulaire d’'un Dipléme d'Ingénieur Bac+5 de I'Aviation civile ou de la Météorologie ou d'un dipldme
Bac +5 en management de la qualité, en audit et contrdle de gestion ou equivalent.

Il doit avoir une expérience professionnelle d'au moins dix (10) ans dans le domaine et avoir occupé des
fonctions de responsabilités dans les différents domaines techniques pertinents.

1.5.5. Le Chef Division Maintenance IRE et IGC
1.5.5.1. Responsabilités

Sous l'autorité hiérarchique du Chef d'Etablissement EAMAC, le Chef Division Maintenance IRE et IGC est
chargé de :

1.5.5.1.1. Au titre de la maintenance IRE

- Elaborer les directives techniques relatives a la maintenance ;

- Coordonner et animer les activités de maintenance des Infrastructures Radioélectriques, les réseaux
et systémes informatiques ;

- Assurer la disponibilité et la gestion des réparations des équipements, installations, réseaux et
systémes informatiques ainsi que le suivi des indicateurs opérationnels ;

- Veiller & l'application du RIC-M et des procédures de maintenance ;

- Assurer la gestion de la maintenance préventive et curative de I'ensemble des équipements relavant
de I'Ecole conformément du RIC et aux documents constructeurs ;

- Faire appliquer les normes et les procédures de I'activité Maintenance telles que édictées par le RIC-
M;

- Participer a l'installation des équipements et applications informatiques et aux recettes techniques ;
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- Renseigner et produire les documents nécessaires (BT, Fiche de suivi, Fiche d'installation efc...) ;

- Participer & la mise en ceuvre et au suivi du programme de CELICA-M

- Veillez aux qualifications du Personnel de Maintenance ;

- Lancer les DM, URMAT et MATEM et assurer leur suivi ;

- Suivre les consommations et arbitrer le niveau des stocks, superviser la gestion des
approvisionnements en piéces de rechanges ;

- Gérer la base de données de P'activité Maintenance IRE ;

- Gérer les équipements de mesure et les opérations de métrologie ;

- Suivre Fexécution des contrats des prestataires externes en veillant au respect des cahiers des
charges, des délais et des colts ;

- Contribuer a Famélioration de l'efficacité et de I'efficience de la maintenance des équipements

- Appliquer les dispositions relatives aux Systémes de Gestion de la Sécurite, de la Sireté, de la
Qualité, de 'Environnement ainsi que de la Santé et Sécurité au travail dans son domaine de
compétence ;

- Définir un plan d'actions annuel, base de 'élaboration du budget de fonctionnement de la division ;

- Participer a I'élaboration du budget de son domaine d'activités ;

- FEffectuer un reporting périodique des principales activités qui lui seront confiées sur la base
d'indicateurs de performance préalablement définis.

1.5.5.1.2. Au titre de la maintenance IGC

- Assurer la disponibilité des véhicules utilitaires |

- Assurer le transport des éléves, stagiaires et agents de TASECNA ;

- Maintenir les installations de génie civil ;

- Assurer la gestion du patrimoine bati de TEAMAC (Ecoles et Cités) ;

- Coordonner et animer les activités de maintenance des Equipements et installations de génie civil ;

- Assurer la gestion de l'ensemble des parcs de véhicule de IEAMAC et veiller & la couverture
assurance auprés d'une société d'assurance crédible ;

- Faire appliquer les normes et les procédures de I'activité Maintenance des infrastructures genie civil ;

- Participer aux recettes techniques des nouveaux équipements, instalfations et vehicules ;

- Renseigner et produire les documents nécessaires (BT, Fiche de suivi, Fiche d'installation etc...} ;

- Contribuer a 'amélioration de lefficacité et de l'efficience de la maintenance des équipements,
installations et véhicules ;

- Appliquer les dispositions relatives aux Systémes de Gestion de la Securité, de la Sireté, de la
Qualité, de PEnvironnement ainsi que de la Santé et Sécurit¢ au travail dans son domaine de
compétence ;

- Participer  la mise en ceuvre des projets dans son domaine ;

- Veillez a I'optimisation des colts de maintenance ;

- Veillez a la satisfaction de toute demande de travaux ;

- Veillez & lapplication des consignes de sécurité ;

- Veillez & I'hygiéne, & la sécurité et au respect des régles et procédures édictées par le code du
travail ;

- Veillez & 1a prise en compte des critéres de qualité exigibles pour la mise en ceuvre d'un centre
d'excellence en matiére de maintenance ;
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- Suivre les consommations et arbitrer le niveau des sfocks, superviser la gestion des
approvisionnements en piéces de rechanges ;

- Suivre Pexécution des contrats des prestataires externes en veillant au respect des cahiers des
charges, de délais et des coiis ;

- Définir un plan d'actions annuel, base d'élaboration du budget de fonctionnement de la division ;

- Elaborer le projet de budget de fonctionnement de ta Division ;

- Participer & I'¢iaboration du budget d'investissement de I'Ecole ;

- Effectuer un reporting périodique des principales activités qui lui sont confiées sur la base
d'indicateurs de performance préalablement définis.

1.5.5.1.3. Au titre de I'imprimerie

- Coordonner les activités de l'imprimerie ;

- FEtablir et gérer la base de données propre a |a presse numérique pour les documents a imprimer ;

- Réaliser les travaux d'impression de la presse numérique et du traceur de cartes ;

- Superviser toutes les activités effectuées sur 'ensembie des autres machines de fimprimerie ;

- Etablir les statistiques sur les travaux effectues ;

- Etablir les demandes d'approvisionnement des consommables ;

- Assurer le suivi du bon fonctionnement des équipements de reprographie ;

- Assurer dans les délais requis, la reprographie des supports de cours des instructeurs et des
documents administratifs ;

- Foumir aux services demandeurs des documents reproduits, en respectant les normes de qualité.

Il accomplit toutes autres taches affectées par le Chef d'Etablissement de FTEAMAC dans son domaine de
compétence.

1.5.5.2. Qualifications et expériences

Il doit étre titulaire d'un diplome d’'Ingénieur {Bac+5) dans l'une des spécialités suivantes : Electronique-
Electricité — Electrotechnique — Electromécanique — Télécommunications - Génie Civil ou équivalent.

Il doit avoir une expérience professionnelle confimée d’au moins dix {10) années acquises dans le domaine
IRE ou IGC et avoir occupé des fonctions de responsabilités dans la maintenance d'équipements etfou
infrastructures aéroportuaires.

Il doit avoir une bonne connaissance de I'organisation et des activités de 'Agence, des procédures et des
textes fondamentaux de 'ASECNA.

1.5.6. Les instructeurs TD/TP CA
1.5.6.1. Responsabilités

L'instructeur CA est chargé de dispenser les enseignements théoriques et pratiques dans le domaine de fa
circulation aérienne et il doit s'assurer que ces enseignements sont & jour et en adéquation avec les futures
activités de l'apprenant.
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A cet effet, l'instructeur CA :
o Prépare les cours: structuration, contenu, supports pédagogiques, adaptation des methodes
pédagogiques ;
Dispense les cours théoriques et encadre les travaux dirigés et travaux pratiques au contrgle de la
Circulation Aérienne ;
Anime les stages de recyclage et de qualification ;
Congaoit et réalise des exercices de simulation de contrdle aérien ;
Verifie le bon fonctionnement des équipements didactiques ;
Effectue les contrbles de connaissances et les évaluations des éléves et stagiaires ;
Encadre les projets et les mémoires des éleves et stagiaires ;
Participe 4 Ja réalisation des programmes de formation théorique et pratique au contréle de la CA ;
Participe aux réunions de la Division et du Comité Pédagogique de |'Ecole ;
Participe aux jurys de soutenance des projets et/ou mémoires ;
Participe & la préparation des notes de travail des réunions statutaires des Ecoles et des rapports
d’activités de la Division ;
e S'acquitte de toutes les autres taches qui pourraient lui &tre confiees dans le cadre des finalites du
poste.

1.5.6.2. Qualifications

Il est lui-méme titulaire d'un dipldme de Contrdleur de la Circulation Aérienne ou de Technicien Superieur de
la Navigation Aérienne, option Circulation Aérienne.

Il doit &tre Instructeur de la Circulation Aérienne sur site qualifié et avoir une expérience confirmée de trois
(03) années minimums d'instruction en centre opérationnel ou retenu sur la base d'un avis de vacance de
poste.

1.6. Politiques concernant .

1.6.1. Les objectifs de I'organisme de formation, I'éthique et les valeurs

Par délégation et sous Vautorité directe du Directeur Général de TASECNA, 'EAMAC définit des objectifs
spécifiques découlant du plan d'orientations stratégiques (POS) en matiére de formation, en général, dans les
domaines de la navigation aérienne, de la météorologie aéronautique, du transport aérien et de I'Electronique
et Informatique et en particulier, de la formation des contréleurs de la circulation aérienne.

Les valeurs et Péthique a respecter au niveau de I'école sont contenues dans les dispositions du Statut Unique
du Personnel de 'ASECNA et du Réglement Intérieur de 'EAMAC.

Dans l'exercice de sa profession, l'instructeur est soumis a des devoirs et obligations. Il a l'obligation de
réserve, de rendre des comptes, de traiter équitablement les éleves, et le devoir de réserve, efc.

Tout instructeur est tenu de remplir ses fonctions et de régler sa conduite en ayant en vue les inferéts de
'EAMAC et non des intéréts personnels, dans le respect des textes réglementaires régissant les différentes
activités et fonctionnement de 'EAMAC.
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Linstructeur doit tout spécialement s'abstenir de tout comportement incompatible avec [intégrite,
lindépendance et limpartialite.

1.6.2. La sélection du personnel et la tenue a jour de ses qualifications
1.6.2.1. Sélection des instructeurs
1.6.2.1.1. Sélection des Instructeurs TD/TP CA

La sélection des instructeurs TD/TP CA chargés de la formation au contréle de la circulation aérienne, se fait
directement par affectation interne suite & une nomination ou par sélection, et dans les deux cas de figure,
parmi les instructeurs CA exergant dans les centres opérationnels. Les instructeurs CA sur site ont tous
effectué le stage « Instructeur-CA sur site » et disposent d'une certaine expérience initiale en matiére de
techniques d'enseignement et de formation des contréleurs dans les Unités de Qualifications et d'Integration
du Personnel (QIP) dans les centres opérationnels.

1.6.2.1.2. Sélection par Test

Suite a la publication d'un avis de vacance de poste, une présélection est effectuée par la DRH parmi les
postulants. Cette présélection s'effectue prioritairement dans les centres fournissant les trois services de
controle de la circulation aérienne afin de garantir que les futurs instructeurs soient qualifies sur les positions
de contrbie Aérodrome, Approche et En-Route.

En coordination avec la Direction opérationnelle, 'EAMAC réalise les tests de sélection qui sont administres
aux candidats ayant été présélectionnés par la DRH.

Ces tests sont de trois ordres :

- Test écrit de connaissances générales « circulation aérienne » sous forme de 100 questions a choix
multipie ;
- Test écrit d'anglais général sous forme de 100 questions & choix multiple ;
- Entretien pédagogique.
Un seul candidat est retenu par centre opérationnel : c'est celui qui a obtenu la note finale la plus forte aux
réserves suivantes pres

- La note au test de connaissances générales (QCM) devra étre égale ou supérieure a 17/20 soit 85
réponses justes sur 100 ;

- Lanote d'anglais général devra &tre égale ou supérieure a 12/20 soit 80 réponses justes sur 100 ;

- Lanote d'entretien pédagogique devra étre égale ou supérieure & 10/20.

L'EAMAC établit ensuite la liste des candidats retenus et l'ordonne par ordre de mérite.

Une commission regroupant la DRH, la Direction opérationnelle et 'TEAMAC, désigne alors, en fonction des
postes a pourvoir et dans l'ordre de mérite les candidats retenus.

Chaque candidat retenu est affecté & FEAMAC et dés son arrivée, en fonction de Yavancement de 'annee
scolaire, est « confié » & un instructeur TD/TP CA qui est chargé, au cours de 'année, d’un groupe d'éleves
contrdleurs.
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Cet instructeur sera soumis & un futorat pendant une période donnée, conformément & linstruction de Tutorat
et lacher instructeur.

1.6.2.1.3. Sélection sur dossier

La sélection des instructeurs CA peut aussi se faire directement par affectation interne, aprés avis de vacance
de poste publié par la Direction des Ressources Humaines de 'ASECNA. La Direction des Ressources
Humaines effectue une présélection parmi les postulants sur la base des profils de postes contenus dans le
Référentiel des emplois-types et des compétences de 'ASECNA et sur dossier, dans les mémes conditions
que ci-dessus. Et en coordination avec FTEAMAC arréte Ia liste des instructeurs qui seront ensuite affectés a
I'EAMAC.

Dés son arrivée & 'lEAMAC, chague nouvel instructeur est « confié » a un instructeur CA qui est chargé, au
cours de l'année, d'un groupe d’éleves contréleurs,

Cet instructeur jouera le rdle de « tuteur » pendant toute une année, conformément & l'instruction de Tutorat et
lacher instructeur.

1.6.2.2. Tenue a jour des qualifications
1.6.2.21. Tous les instructeurs

Afin de maintenir leur aptitude, leur compétence et leur niveau d'expertise, les instructeurs pariicipant a la
formation des contrdleurs CCA regoivent réguliérement, conformément au plan de formation des instructeurs
de 'TEAMAC, une formation continue, une formation complémentaire avant la prise en charge d'un nouveau
cours ou une formation continue relative aux évolutions :

v" De la réglementation ;
v" Des procedures ;
v" De la technologie : nouveaux équipements, systémes de controles, etc.

Des stages en psychopédagogie sont organisés par IEcole, tous les instructeurs de 'EAMAC {toutes
spécialités confondues) participent réguliérement a ces stages qui peuvent élre animés par des experts
extérieurs. Ces stages peuvent avoir un aspect général (stage psychopédagogique de base) ou évolué (stage
de conduite de réunion, dynamique de groupe, efc.}.

1.6.2.2.2. Instructeurs TD/TP CA

Chaque instructeur participant a la formation pratique au controle de la circulation aérienne est tenu de
maintenir périodiquement son savoir et savoir-faire pédagogique. Pour ce faire, en fonction des besoins et
conformément au plan de formation des instructeurs de I'EAMAC, plusieurs stages sont prévus dont :

v' Stages en psychopédagogie ;

v Stage simulateur de contrdle ;

v Stages de spécialité pour le maintien de ta compétence ou la prise en charge de nouveaux cours

spécifiques ;
v" Formation continue relative aux évolutions :
- De la réglementation ;
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- Des procédures ;
- De la technologie : nouveaux équipements, systémes de controles, etc.

1.6.2.2.3. Concepteurs de cours

Dans le cadre de la mise en ceuvre du programme TRAINAIR PLUS de I'OACI, une équipe d'instructeurs est
formée pour la conception des cours et la réalisation d'outils didactiques dans leur domaine de compétence.
Le Chef de Division Scolarit¢ et Gestion des Enseignements est chargé de manager cette équipe
d'instructeurs.

Pour la formation pratique des controleurs CA a 'EAMAC, basée sur la Pédagogie par Objectifs (PPQ), des
instructeurs de ta Circulation Aérienne ont été formés & cette méthode et participent activement & la
conception des cours théoriques et pratiques.

1.6.3. Conception et élaboration du programme de formation,

Le programme de formation des contréleurs de la circulation aérienne est congu et réalisé par 'EAMAC, a la
suite d'objectifs opérationnels fixés par la Direction opérationnelle. Cette conception se fait avec I'appui d'un
groupe de travail, constitué des experts de la Direction opérationnelle et de la Direction des Ressources
Humaines de TASECNA.

La conception d'une formation & la demande se fait conformément & la procédure EAM-FR5-PRO05-A qui est
composée de sept (07) phases. La description détailiée de ladite procédure est en annexe 13 du present
manuel.

Ce programme de formation une fois congu, est ensuite validé par les organes consultatifs de TASECNA que
sont le Consell Scientifique, Pédagogique et de la Recherche (CSPR), et le Conseil de Perfectionnement des
Ecoles de 'ASECNA (CP). Ces organes ont pour missions d’orienter et de proposer la politique de formation
auprés du Conseil d'Administration de 'ASECNA.

Le programme de formation peut &tre revu afin de s'adapter, aux réalités opérationnelles, a la suite dune
évaluation opérationnelle, aux évolutions technologiques et réglementaires. Les revisions mineures sont
effectuées par le Comité pédagogique de YEAMAC sur propositions des Groupes d’animation Pédagogique
(GAP), les révisions majeures proposées par 'EAMAC ou le milieu opérationnel doivent étre validees par les
organes consultatifs du Conseil d’Administration de FASECNA ci-dessus cités.

1.6.4. Evaluation, sélection et maintenance du matériel et des appareils de formation

La tenue & jour d'un « cahier de marche » au niveau de chaque laboratoire ou des Simulateurs, permet
d'enregistrer ['utiisation et le fonctionnement de chaque matériel de formation. It consigne tout
dysfonctionnement et écart noté, par rapport & la fonctionnalité de ce dernier ou a ses caractéristiques de
performance prévues, susceptible d'avoir une incidence sur la formation,

L a dotation de FEAMAC en installations et équipements didactiques se fait dans le cadre de la mise en ceuvre
des projets du Plan des Services et Equipements (PSE) de TASECNA.

Les Divisions Maintenance IRE et IGC de 'EAMAC participent & Ia mise en ceuvre de ces projets par
Panimation du comité technique local, le contrble et la surveillance des travaux. Elles sont en outre chargees
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de la gestion des anomalies et dysfonctionnements des équipements didactiques en vue de leur validation et
intégration dans le parc des équipements didactiques de 'EAMAC.

Elles collectent et analysent les éléments pertinents sur I'état de fonctionnement des installations et
équipements didactiques afin de guider le choix des nouveaux équipements et installations didactiques dans
le cadre du Plan de Service et d'équipements de I'Agence.

Le détail des dispositions est décrit dans les documents de référence suivants . RIC/M {maintenance des
équipements), RMTN (choix des fournisseurs et passation des marchés), Manuel du systéme de Management
Intégré de FEAMAC (MSL) et Procédures associées (Procédure agrément fournisseurs EAMAC, Evaluation
des fournisseurs EAMAC, ...).

1.6.5. Entretien des installations et équipements de formation

La gestion de la maintenance préventive et curative de I'ensemble des instaflations et eéquipements de
formation de 'EAMAC reléve de Ia responsabilité des Divisions Maintenance IGC et IRE, conformément aux
objectifs de disponibilité fonctionnelle des équipements en vigueur & 'ASECNA.

Un programme régulier de maintenance est établi pour garantir le maintien d’un fonctionnement correct des
matétiels de formation.

Le détail des dispositions relatives a I'entretien des instaliations et équipements est décrit dans le document
de référence RIC/M (maintenance des équipements) et le Manuel du systéme de Management Integré de
'EAMAC (MSL) et Procédures associées.

1.6.6. La mise en ceuvre et le suivi d’un systéme de management de la qualité

En cohérence avec le déploiement du Systéme de Management Intégré (SMI) de FASECNA, la Direction de
FEAMAC s'est engagée dans la mise en ceuvre du systéme de management de la qualité et de la securité et a
été certifiée 1ISO 9001,

Elle s'est également engagée & mener des réunions mensuelles du Groupe d'Action et de Suivi (GAS) et des
revues de direction (RDD) pour veiller 4 I'atteinte des objectifs et valider les actions d'amélioration.

Elle assure Pévaluation des performances de la démarche engagée permettant amélioration continue du
systéme.

Le principal effet attendu de la démarche qualité vis-a-vis des clients et parties intéressées pertinentes
(partenaires, et autorités réglementaires) est I'amélioration de la performance de [Ecole et le renforcement de
l'efficacité des actions de formation.

Le détail de la mise en ceuvre et du suivi du systéme de management de la qualité se trouve dans le Manuel
du Systéme de Management Intégré de 'TEAMAC (MSL) et Procédures associées.

1.6.7. Développement et maintien d’une culture centrée sur la sécurité sur le lieu de travail

L'EAMAC, dans le cadre de son systéme de Management Intégré, intégre une démarche de gestion de la
sécurité et santé au ftravail, le détail se trouve dans le Manuel du Systéme de Management Intégre de
PEAMAC (MSL) et Procédures associées.
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D'autre part, la finalité de la formation des CCA étant d'assurer la sécurité de la navigation agrienne, un cours
de SMS leur est dispensé pour les sensibiliser sur la question ainsi qu'au respect des régles de sécurite en
tenant compte de leur responsabilité individuelle et la gestion du trafic aérien.

1.7. Description des installations et équipements disponibles

Toutes les installations et équipements & usage général et servant & dispenser les enseignements théoriques
(salles de classe) et pratiques {laboratoires et simulateurs), fistés ci-dessous, sont disponibles sur le site de
'EAMAC, sis au quartier Plateau au 544, avenue du Président Karit Carsten, & Niamey au NIGER {cf. Annexe
10 Plan de masse de TEAMAC).

1.7.1. Installations d’'usage général
Pour les besoins de sa mission 'EAMAC dispose sur son site :
v" Une bibliothéque ;
v~ Une mediathéque ;
v" Un laboratoire de langues ;
v" Une résidence des éléves de 316 chambres individuelles ;
v" Une résidence des stagiaires d'une capacité de 40 chambres individuelles climatisées ;
v" Une salle informatique ;
v Bureaux administratifs, bureaux des instructeurs, salles de réunion ,
v Magasin centralisé ;
v" Une salle de conférence multimédia de 150 places ;
v" Une infirmerie.

1.7.2. Les Salles de classe

Les enseignements sont dispensés sur son site dans des salles de classe banalisées au nombre de 23, de
capacité moyenne variant de 10 & 30 places. Ces salles de classe sont équipées de chaises et tables
individuelles, de tableaux blancs et d'éguipements de projection (PDI). L'affectation d'une salle de classe a
une promotion de cycle de CCA, sera fonction de l'effectif de ladite promotion.

1.7.3. Les Simulateurs de contrdle et laboratoires

Dans le cadre de la formation pratique au contrble des éléves CCA, tous les simulateurs de contrble sont
localisés sur le site de FEAMAC. Les supports géographiques pédagogigues utilisés sur ces simulateurs de
contrdle sont ceux de :

o |'aérodrome fictif EAMAC AIRPORT pour la phase INIT (contrdle d'aérodrome) ;

o FEt 'aérodrome de LIBREVILLE simplifié pour les phases : AER (contrdle d'aérodrome complexe),
APP {contrble d'approche aux procédures), APPS {controle d'approche avec moyens de surveillance),
ACCP (contrble en route aux procédures) et ACCS (contrble en route avec moyens de surveillance).
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« Laboratoire AlS

Ce Laboratoire sifué sur le site de TEAMAC, est utilisé pour les travaux dirigés et pratiques dans le domaine
de ['AIS/AIM.

Il est ainsi équipé de :
o 11PC (BDP);
o 05PC (BIA);
o 10 imprimantes IER ;
o Logiciel.

o {aboratoire Exploitation des Télecommunications aéronautiques

Ce Laboratoire, situé sur le site de FTEAMAG, est utilisé pour les travaux dirigés et les travaux pratiques en
exploitation des télécommunications aéronautiques.

Ce laboratoire est équipé de :

Deux (02) commutateurs de messages AMHS/AFTN (COMSOFT et AVITECH)
Un (01) commutateur de messages MESSIR COMM ;

Trente (30) PC AMHS/AFTN ;

Dix (10) PC MESSIR COMM ;

Quatre {04) imprimantes.

0o C 00
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CHAPITRE 2 : FORMATION DU PERSONNEL

2.1. Identification des personnes ou postes chargés de maintenir les normes de
performance et d'assurer la compétence du personnel

Le Chef de Division Navigation et Transports Aériens et le Chef de Division Scolarité et Gestions des
Enseignements ont en charge le maintien des normes de performance des instructeurs. En outre, ils sont
chargés de contrdler la qualité de I'enseignement dispensé, de veiller & la mise & jour des enseignements par
la mise en ceuvre des recommandations issues des GAP, de l'inspection en position des instructeurs et des
procédures d'évaluation des enseignements. Ils assurent le suivi pédagogique des instructeurs et veillent au
maintien et au développement de leurs compétences.

2.2. Procédures de validation des qualifications et de détermination de la compétence
du personnel instructeur

Les instructeurs chargés de dispenser les enseignements professionnels et de spécialité, dont lintervention a
un impact sur la qualité finale de la formation des CCA disposent, conformément au référentiel des emplois
types et des compeétences de I'ASECNA, des qualifications ainsi que du niveau de compétence et
d'experience requis.

Les qualifications des instructeurs sont validées apres leur recrutement ou affectation lors de la phase du
tutorat et les nouvelles qualifications acquises dans le cadre de la formation continue lors des entretiens
individuels annuels dans le cadre de I'évaluation annuelle du personnel conformément a fa note circulaire de
la Direction Générale sur I'évaluation annuelle du personnel de 'ASECNA, les inspections et 'exploitation des
resultats des évaluations des enseignements par les apprenants.

2.3. Détails des programmes de formation initiale et périodique pour tout le personnel

2.3.1. Formation initiale

Une formation appropriée est dispensée a I'attention de chaque nouvel instructeur ou en cas d'attribution de
nouvelles responsabilités.

En fonction des connaissances, des qualifications et de 'expérience antérieure de I'instructeur, la Division
NTA évalue le besoin de formation et propose des actions de formation qui, une fois retenue, seront prises en
compte dans le plan global de formation des instructeurs de FEAMAC conformément & la procédure de
maintien de compétence des instructeurs du SMI EAMAC. Et en fonction du niveau de compétences
recherche, 'EAMAC peut désigner un formateur approprié en interne ou faire appel & un partenaire ou
organisme de formation extérieur.

Apres une sélection par test ou par affectation, dans les cas deux cas de figure, au cours de 'année suivant
Farrivée de linstructeur a 'EAMAC, le nouvel instructeur est placé en position de futorat et suit le programme

suivant :
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- Un stage psychopédagogique de base, stage comportant notamment I'étude de la conduite d’exposés
et la dynamique de groupes et de I'évaluation ;

- Une sensibilisation aux Facteurs humains ;

- Une sensibilisation au SMI EAMAC ;

- Une étude suivie du « guide de l'instructeur CA pour la formation des contrdleurs CA & FEAMAC »;

- Une participation active aux phases de formation pratique des éléves controleurs (le candidat participe
a toutes les séances de formation, en double avec son tuteur) ;

- Et eventuellement, un stage d'initiation & la conception, la réalisation et I'exploitation des programmes
de formation structurés (assuré par le responsable des programmes de formation pratique).

2.3.2. Formation continue

Afin de maintenir les aptitudes et compétences du personnel participant a la formation des contréleurs de la
circulation aérienne, ce personnel regoit une formation continue avant de prendre un nouveau cours ou une
formation relative aux évolutions :

v Dela réglementation ;

v" Des procédures opérationnelles et de lEAMAC ;

v" Technologiques : nouveaux types ou nouvelles variantes de matériels, évolution.

La Division NTA définit un plan de formation continue validé par la Direction de 'Ecole, conformément & la
procédure de maintien de compétence des instructeurs du SMI EAMAC. Pour chaque formation continue
retenue, 'TEAMAC peut désigner un formateur approprié en interne ou peut faire appel & un organisme
extérieur ou partenaire comme ENAC, 'ENM, I'AIAC, etc. Dans le cadre du volet formation de formateurs de
conventions de partenariat signées annuellement.

2.4. Procédures pour le contrdle des compétences et les cours de perfectionnement.

Des procedures sont mises en place pour le contréle des compétences afin de s'assurer que le niveau des
instructeurs reste conforme aux responsabilités qui leurs sont confiées et ainsi vérifier que les programmes de
formation réalisés sont efficaces et pertinents.

La mise en ceuvre de la procédure d'évaluation des enseignements de la formation initiale et de la formation
continue par les apprenants permet de controler le niveau de compétence des instructeurs.

Aussi, lors des entretiens individuels annuels dans le cadre de I'évaluation annuelle du personnel, il est évalué
leurs compétences, leurs besoins en formation, ainsi que limpact de ces formations sur la tenue du poste et
I'amélioration du niveau de compétence. Le détail de ces dispositions est décrit dans la note circulaire de la
Direction Générale sur I'evaluation annuelle du personnel de 'ASECNA et la procédure de maintien de
compétence des instructeurs du SMI EAMAC.,

Par ailleurs, 'TEAMAC tient & jour I'historique de la formation, des connaissances, des compétences et de

I'expérience dans le dossier individuel des instructeurs conformément 4 la procédure Gestion des dossiers du
personnet du Systéme de Management Intégré de 'EAMAC.
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CHAPITRE 3 : PROGRAMMES DE FORMATION POUR LES CLIENTS

3.1. Plan de formation

3.1.1. But de la formation

L'EAMAC assure actuellement la formation des contréleurs de la circulation aérienne Aérodrome/Approche
(CCA-P) et la formation des contrdleurs de la circulation aérienne en route (CCA-R).

L'EAMAC assure la formation des controleurs de la circulation aérienne selon les cycles suivants :
- Contrdleur de la circulation aérienne Aérodrome/Approche (CCA-P) ;
- Contrdleur de la circulation aérienne En-Route (CCA-R} ;
- Contrdleur de la circulation aérienne Aérodrome/Approche/En-Route (CCA).

3.1.1.1. But du cycle de formation CCA-P

La finalité de cette formation est de faire acquérir & I'éléve les connaissances théoriques et pratiques, les
aptitudes et attitudes nécessaires a 'exécution, en toute sécurité, de l'ensemble des taches d’'un Contrbleur de
la circulation Aérienne en position Controle Aérodrome/Approche. Le niveau de performance requis pour
passer d'une phase 4 la suivante est précisé au §3.2.1.3 du present manuel.

A lissue de la formation I'éléve devra :

- Etre capable d'assurer en toute sécurité les services de la Circulation Aerienne
v' Gestion des coordinations
v' Gestion de l'approche
v Gestion de la piste et de la circulation d'aérodrome
v Gestion du roulage
v Traitements des informations liées & la sécurité et a la régularité des vols
v' Gestion des secteurs de controle

- Etre capable de s'adapter & 'évolution du métier :
v" Evolution du systéme ATC
v Connaissance des organisations
v Connaissance des techniques de communication
v Connaissance des mécanismes budgetaires

- Etre capable d'exercer des fonctions d'instruction et d'encadrement :
v" Connaissance en psychopédagogie
v Connaissance en psychosociologie des organisations
v' Connaissance et pratique en relations humaines
v Maitrise de l'expression écrite et orale

Chapitre 3 : Programme de formation pour les clients )
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3.1.1.2, But du cycle de formation CCA-R

La finalité de cette formation est de faire acquérir & I'éléve les connaissances théoriques et pratiques, les
aptitudes et attitudes nécessaires a I'exécution, en toute sécurité, de 'ensemble des taches d'un Contréleur de
la circulation Aérienne en position Controle Régional. Le niveau de performance requis pour passer d'une
phase a la suivante est precisé au §3.2.1.3 du présent manuel.

Le contrbleur-éléve devra :

o FEtre capable d'assurer en toute sécurité les services de la Circulation Aérienne :
v" Gestion des coordinations
v Traitements des informations liées a la sécurité et a la régularité des vols
v Gestion des secteurs de controle
v" (estion des secteurs d'information de vol

o FEtre capable de s'adapter & I'évolution du métier :
v Evolution du systéme ATC
v" Connaissance des organisations
v" Connaissance des techniques de communication
v" Connaissance des mécanismes budgétaires

« Fire capable d'sxercer des fonctions d'instruction et d'encadrement :
v Connaissance en psychopédagogie
v" Connaissance des organisations internationales
v" Connaissance et pratique en relations humaines
v Maitrise de |'expression écrite et orale

3.1.1.3. But du cycle de formation CCA

La finalité de cette formation est de faire acquérir a I'éléve les connaissances théoriques et pratiques, les
aptitudes et attitudes nécessaires a I'exécution, en toute séeurité, de i'ensemble des taches d’un contrdleur de
la circulation Aérienne sur les positions de contrble d’aérodrome, de contrle d'approche et de contrdle
régional, en environnement « procédures » et « surveillance ».

L'éléve-controleur devra:

o Etre capable d'assurer en toute sécurité les fonctions de fa Circulation Aérienne ;
v Anti-abordage ;
v" Anti-collision ;
v" Régulation ;
v" Information ;
v Alerte.

e Etre capable de s'adapter & /'évolution du métier:
v Evolution des systémes CNS/ATM ;
v" Connaissance des organisations.
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3.1.2,
3.1.2.1.

a)

b)

d)

3.1.2.2

a)

b)

d)

Etre capable d'exercer des fonctions d'instruction ef d'encadrement .
v Connaissance des organisations internationales ;
v" Connaissance et pratique en relations humaines ;
v' Maitrise de l'expression écrite et orale ;
v" Connaissance des mécanismes budgétaires ;
v Connaissances des techniques de communication.

Conditions d’admission
Cycle de formation CCA-P

Critéres d’age
Le candidat doit &tre 4gé au minimum de vingt {20) ans et au maximum de vingt-six (26) ans.

Exigences en matiére de formation ou de quaiification
Le candidat doit &tre titulaire d’un dipléme universitaire scientifique ou technique de niveau minimum
Bac+2.

Exigences médicales
Le candidat doit satisfaire aux conditions d'aptitude physique et mentale exigées pour la délivrance
d'une attestation médicale de classe 3.

Exigences linguistiques
Le candidat doit justifier d’un niveau d'anglais au moins égal au niveau 3 de l'échelle OACI
d'évaluation de compétences linguistiques.

Cycle de formation CCA-R

Criteres d’dge
Le candidat doit &tre 4gé au maximum de 45 ans.

Exigences en matiére de formation ou de qualification

Le candidat doit &tre un contrdleur CCA-P ayant une expérience pratique au contrdle de cing (05)
annees.

Exigences médicales
Le candidat doit satisfaire aux conditions d’apfitude physique et mentale exigées pour la délivrance
d'une attestation médicale de classe 3.

Exigences linguistiques

Le candidat doit justifier d'un niveau d'anglais au moins égal au niveau 4 de Péchelle OACH
d'évaluation de compétences linguistiques.
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3.1.2.3. Cycle de formation CCA

a.

Les candidats externes doivent remplir les conditions ci-aprés :

Etre titulaire d'un diplome universitaire scientifique ou technique ou dipldme reconnu équivalent de
niveau Bac+2 scientifique ou technique ;

Justifier au minimum d'un niveau 3 en anglais selon la grille de compétences linguistiques de POACI ;
Justifier d'un certificat médical aéronautique de classe 3 ;

Réussir aux tests psychotechniques ;

Etre 89é d'au moins 21 ans et 29 ans au maximum.

Les candidats internes doivent remplir les conditions ci-aprés :
b.1.Candidats CCA-P

Etre contrdleur qualifié Aérodrome et Approche ;

Avoir une expérience professionnelle de trois (3) ans minimum révolus ;

Etre détenteur d'une licence de contrdleur ou d'une autorisation d’exercice du contrdle en cours de
validité ;

Etre agé au maximum de quarante-cing (45) ans & la date du 1¢ janvier de 'année de mise en
formation,

b.2.Autres candidats internes

Avoir une expérience professionnelle de cing (5) ans minimum révoius ;

Justifier du niveau Bac+2 scientifique ou technique ;

Justifier au minimum d’un niveau 3en anglais selon la grille de compétences linguistiques de I'OACI ;
Justifier d'un certificat medical aéronautique de classe 3 ;

Réussir aux tests psychotechniques ;

Etre agé de quarante-cing (45) ans maximum au 1¢' janvier de Pannée de mise en formation.

l.a decision fixant les conditions d'admission au cycle de formation des contrdleurs de la Circulation Aérienne
a 'EAMAC figure en annexe 10.

3.1.3. Creédits accordés pour les connaissances, I'expérience ou autres qualifications

antérieures a obtenir auprés du service de délivrance des licences avant le début de la
formation.

Ce paragraphe ne s'applique pas a 'EAMAC,
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3.1.4. Programme de formation

Le programme est structuré en formation théorique et pratique. I} se déroule sous forme de cours théorique,
de travaux dirigés et de travaux pratiques.

L'agencement du programme satisfait & la nécessité d'une cohérence dans I'acquisition des connaissances de
la formation générale de base et d'une progression réguliére dans I'apprentissage des taches de controle.

3.1.4.1. Formation théorique {(connaissances)

3.1.4.1.1, Cycle de formation CCA-P
Les matiéres enseignées sont regroupées en six (6} modules :

1 Module Enseignements genéraux,
2. Module Circulation Aérienne,
3. Module Exploitation de I'Aérodrome,
4 Module Exploitation Avion,
5 Module Exploitation des Télécommunications,
6.  Module Visites et conférences.
Le détail du programme de formation théorique et pratique se trouve en annexe 4 du présent manuel.
3.1.4.1.2. Cycle de formation CCA-R
Les matiéres enseignées sont regroupées en six (6} modules
1. Module Enseignements généraux ;
2. Module Circulation Aérienne ;
3. Module Exploitation Avion.
Le détail du programme de formation théorique et pratique se trouve en annexe 5 du présent manuel.

3.1.4.1.3. Cycle de formation CCA

Le cycle de formation CCA est organisé suivant une structure modulaire par alternance entre le site de
'EAMAC, les sites des centres d'exploitation opérationnels et un centre de formation en pays anglophone
{dans le cadre de limmersion linguistique).

La structuration et la durée des modules sont les suivantes :

% Module AER/APP - 14 mois ;
< Module CENT - 8 semaines ;
% Module ANG - 6 semaines ;
% Module ENR - 6mois.
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Les enseignements théoriques dispensés sont organisés en sous-modules d'apprentissage ainsi qu'il suit :

- Sous-module 1 : Enseignement genéraux ;

- Sous-module 2 : Circulation Aérienne ;

- Sous-module 3 : Exploitation de I'aérodrome ;

- Sous-module 4 . Exploitation Avion ;

~  Sous-module 5 : Organisation et exploitation des télecommunications aéronautiques ;
- Sous-module 6 : Visites, conférences et projets.

EAMAC

Centre DIPLOME |

iy
MOD AER/APP MOD CENT MODANG | MODENR
: R |

BASE INIT APP AER APPS CENTRE OPERATIONNEL | aNGLAIS ACCP ACCS PRCJ
2 semaines de
conges
14 mois 06 sem " 06 sem | 6 mois |

v

2 semaines de 2 semaines de
congés congés

Les détails des contenus de chague module de formation et chaque sous-module d'enseignement figurent
dans le syllabus en vigueur du cycle de formation CCA porté en annexe 11.

3.1.4.2. Formation pratique

La formation pratique au contrble est structurée en phases d'apprentissage et d'entrainement.

La phase d'apprentissage est congue sous forme d'exercices statiques et dynamiques. Les exercices
statiques sont destinés a |'apprentissage des objectifs élémentaires de formation. Ils sont congus sous forme
de livrets d'enseignement. Les exercices dynamiques sont destinés a faire apprendre les processus et faire
acquérir a I'éleve contréleur les automatismes et reflexes du métier de contrbleur.

La phase d'entrainement est constituée d'un ensemble d’exercices, congus selon une progression de
simulations d'entrainement. L'éléve contrbleur est mis dans les conditions de travail qui reflétent au plus pres
la réalité opérationnelle. Elle lui permet d'acquérir toutes les techniques de bases et les automatismes Iui
permettant de faire face au plus grand nombre de situations de contrle.
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Pour un meilleur encadrement lors de la formation pratique des éléves contrbleurs de la circulation, ils sont
regroupés par promotion dont l'effectif maximum est de trente-deux (32). Et s'il y a plusieurs promotions, le
nombre de promotions ne dépassera pas cinq (05) et leurs rentrées seront décalées.

3.1.4.3. Formation dans le domaine des facteurs humains

Il est dispensé aux éléves contrdleurs de la circulation aérienne dont le futur métier est d’assurer la sécurité de
la navigation aérienne, un cours sur les facteurs humains ayant pour buts :

o De présenter 'intérét de la prise en compte des Facteurs Humains dans I'activité de conirdle de la
circulation ;

o De les sensibiliser sur les types d'erreurs et facteurs favorables a la production d'erreurs pour
mieux les prévenir ;

o De les sensibiliser sur le contexie du travail en équipe, du métier & risque, le travail en chaine, la
coopération avec les pilotes ;

+ efc.

3.1.4.4, Evaluation et examens

Les spécifications générales en matiére d'évaluation des études pour le cycle de formation des Contrdleurs de
la Circulation Aérienne sont prévues dans I'exirait du Réglement Intérieur de 'EAMAC joint en annexe 2,
linstruction « Organisation matériefle des évaluations des acquis des apprenants de formation initiale », la
note de service N°20718/001070/ASECNA/EAMAC/EAMD/CES du 09 mai 2018, relative & la désignation des
salles d'examen, la note de service, N°2018/001004/ASECNA/EAMAC/EAMD/ESC du 02 mai 2018 , relative &
la procédure d’administration des examens de rappel ou de matiéres ou groupes de matiéres principales, en
Annexe 8.

Toute matiére programmée fait 'objet d'au moins une évaluation. Toute matiére dont le volume horaire total
dépasse vingt (20) heures fera 'objet d'une évaluation toutes les dix (10) heures au moins et toutes les vingt
{20) heures au plus.

Deux (2) types d'évaluation sont pratiqués : évaluation « formative » et évaluation sommative.

Les évaluations se font sous forme de controle des connaissances.
On distingue :

v Les interrogations écrites ou orales, les examens pour chaque matiere de l'enseignement général de
base ;
v Le test théorique et le test pratique pour chaque phase de formation pratique.

Une interrogation orale, se fait sur lnitiative de l'instructeur avec ou sans préavis pour vérifier 'assimilation du
cours précédent et portera sur les chapitres n'ayant pas encore fait I'objet d’'un contrdle écrit.

Enfin, un examen écrit ou oral sera organisé & la fin de 'enseignement d'une matiére et portera sur I'ensemble
des chapitres enseignés. |l a lieu, sauf cas de force majeure, dans les deux (02) semaines suivant la fin des
enseignements de cette matiere.
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Lors d'une évaluation, les questions posées dépendront de la matiére enseignée et elles peuvent se présenter
sous forme de questionnaire a choix multiples (QCM), de questions ouvertes, de questions fermées ou une
combinaison des trois. Ce choix est laissé a I'appréciation de linstructeur.

Toutefois, les tests théoriques ou de synthéses organisées a la fin d'une phase d’apprentissage pratique de
contréle de la circulation aérienne, se font sous forme de Questions & Choix Multiple (QCM) comportant au
moins 100 questions et au plus 120 questions.

3.1.4.5. Notation

Les contrbles de connaissances sont obligatoires pour tous les éléves. Les notes attribuées dans des
matieres faisant lobjet d'une évaluation formative vont de zéro (0) & vingt (20).

Toute absence injustifiée entraine la note zéro (0).

Toute fraude ou tentative de fraude a une épreuve est sanctionnée par I'attribution de la note zéro. En tout
etat de cause, un rapport final est fait par le Responsable de promotion & I'autorité compétente pour le Conseil
de discipline.

Les tests théoriques ou de synthése sont notées sur 100 points.

3.1.4.6. Suivi du processus de formation, y compris les activités d'évaluation et les examens.

Le Chef de Division Navigation et Transport Aériens appuyé par le Chef Unité Enseignement Gestion de la
Circulation Aérienne et les responsables de promotion, assure le suivi du processus de formation et les
activités d'évaluation consistant a :

v Veiller au suivi de l'exécution des programmes de la formation en conformité avec le Plan de
Déroulement des Cours au travers le compte rendu hebdomadaire de la promotion ;
Assurer la gestion administrative des instructeurs et de la disponibilité des ressources matérielles :
Planifier et organiser les évaluations et examens ;
Verifier la concordance des sujets des évaluations et examens avec le contenu des cours :
Valider les notes des évaluations avant transmission a la Scolarité.

AN NI

3.1.5. Politiques de formation
3.1.5.1. Restrictions relatives a fa durée des périodes de formation pour les éléves et les instructeurs

En début de chaque année, le programme de déroulement de chaque cycle de formation est fixe par une
decision du Directeur de 'EAMAC. Cette décision précise le déroulement de chaque trimestre, les périodes de
vacances scolaires qui durent 02 semaines & la fin de chaque trimestre.

Un emploi du temps hebdomadaire est établi sur la base d'une durée moyenne de 32 heures d’enseignements
pour les apprenants. En tout état de cause cette durée ne dépassera pas 40 heures.

Un plan de charge annuel est établi pour chaque instructeur et la charge minimale hebdomadaire par
enseignant est fixée en fonction du poste occupé dans l'organigramme et des responsabilités qui lui sont
confiées : Responsables de stage, de promotion, de laboratoire.

;
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3.1.5.2. Périodes minimales de repos (au cas échéant)

Ce paragraphe ne s'applique pas a '/EAMAC.

3.1.6. Politique d’évaluation des éléves
3.1.6.1. Procédures d’autorisation des épreuves

Avant quun instructeur évalue les enseignements dispenses, e Chef DNTA est chargé d'autoriser les
épreuves, il s'assure notamment de I'adéquation entre 'épreuve proposée et le contenu du programme de
formation avant son autorisation.

3.1.6.2. Procédures pour la formation d’appoint avant la reprise d'une épreuve et les procédures pour
la reprise d'épreuves de connaissance

3.1.6.2.1. Formation d’appoint avant la reprise d’une épreuve

L'EAMAC n'a pas adopté de politique de formation d’appoint avant la reprise d'une épreuve.

3.1.6.2.2. Procédures pour la reprise d’épreuve

On distingue deux types d'épreuves : les épreuves de ratirapage et les epreuves de rappel.

3.1.6.2.2.1. Epreuves de rattrapage

En cas d'absence diment justifiée, le responsable de la promotion, sur autorisation de la Scolarité, organise
avec 'enseignant une épreuve de rattrapage selon les mémes modalités que I'épreuve initiale.

Tout éléve qui se présente aprés la date limite indiquée dans le calendrier des formations, a défaut de se voir
refuser I'accés du stage ou du cycle, sera autorisé & suivre la formation qui ne sera évaluée et validée que gl
a suivi 85 % du volume horaire total programme.

Par ailleurs il n’y aura pour eux ni de dérogations spéciales ni d'examens de rattrapage et aucun cours de
rattrapage ne sera organisé & son intention.

3.1.6.2.2.2. Epreuves de rappel

Conformément aux dispositions suivantes, le jury d'école peut prescrire des épreuves de rappel en fin d'année
scolaire ou de module, pour cause de résultats insuffisants.

Pour prétendre passer les examens de rappel, les conditions & remplir sont :

s  Avoir une moyenne générale annuelle ou de module supérieur & 12/20 ;

o Ne pas avoir une moyenne éliminatoire (05/20) dans 30% des matiéres principales ou groupe de
matiéres principales ;

e Le nombre de matiéres principales ou groupe de matiéres principales pour lesquelies 'éleve
contrdleur est autorisé a faire les examens de rappel ne doit pas dépasser 40% du nombre fotal
de matiéres principales ou groupe de matiéres principales.
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Les épreuves de rappel doivent étre effectuées dans les mémes conditions que les epreuves initiales, sauf
cas de force majeure.

3.1.6.3. Les comptes rendus et dossiers sur les épreuves

Les comptes rendus et dossiers sur les épreuves sont gérés conformément aux procédures de conservation
des informations documentées (enregistrements) relatifs au Systéme de Management et de la maitrise de
'archivage des informations documentées {(documents} de fonctionnement de 'Ecole et de I'Agence.

Les copies des interrogations, des compositions, des examens, des projets et des rapports, sont remises aux
éléves pour consultation en salle de classe et remises pour conservation au responsable de 1a promotion
jusqu'a la fin de la formation. Celles qui ont fait fobjet de contestation et de réclamation seront archivées au
Service de la Scolarité au moins jusqu’a 1a fin du cycle de I'éléve conformément aux dispositions prévues dans
les procédures EAM-M3.PRO-08-A et M3PRO-09-A respectivement relatives & la conservation des
informations documentées (enregistrements) & 'ASECNA et & la maitrise des archivages. La description
détaillée desdites procédures est en annexe 13 du présent manuel (Cf. Annexe 13).

La consultation de ces copies ne peut se faire que sur place.
Le dossier de la promotion sera ensuite versé aux Archives de YEcole.

3.1.6.4. Procédures pour les contrdles de progression des compétences et les épreuves d’habileté

Afin de vérifier que les objectifs pédagogiques fixés pour la formation pratique au contrdle sont atteints, deux
types de tests sont organises

v Les tests formatifs ;
v Les tests sommatifs.

Les tests formatifs sont organisés pendant les phases d'apprentissage. Le but est I'évaluation de la
progression des éléves, du niveau atteint, de la progression des uns par rapport aux autres, efc.... {cf. les
formulaires de contrdle de progression en Annexe 1 du présent manuel). lls sont corrigés et discutés apres
leur passage.

Les tests sommatifs sont organisés 2 la fin d'une phase d'apprentissage ou d'une phase d'enfrainement. lls
permettent de faire un bilan sur le niveau atteint par un groupe d'éléves et de prendre une décision pour la
suite de la formation.

Deux types de tests sommatifs sont organisés : les tests théoriques et les tests pratiques.

3.1.6.4.1. Les tests théoriques

Les tests théoriques sont organisés a la fin d'une phase d'apprentissage et permetient de s’assurer que, outre
les éléments propres a l'environnement du support de formation (structure de I'espace aérien, installations de
la navigation aérienne, caractéristiques de la circulation aérienne, équipements...), I'eléve contrbleur connait
et maitrise ensemble des sujets relatifs aux procédures générales contenues dans le cours sur la
Réglementation de la circulation aérienne (RCA) et aux procédures particuliéres (consignes d'exploitation,
procédures locales, procédures en situations dégradées...).

Un test théorique se présente sous forme d'un test sur livrets ou de questions & choix muitiples (QCM).
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3.1.6.4.2. Les Tests pratiques

A lissu d'une progression de simulations d'entrainement sur simulateur de contrble, est organisé un test
pratique ou simulation-test conformément au guide des tests de la formation pratique au contrble de la
circulation aérienne.

|'objet du test pratique est de porter un jugement sur la capacité de I'éléve contrOleur & exercer la fonction de
contrbleur sur une position donnée selon la phase pratique. Cette capacité est traduite en termes de critéres
(comportements globaux) évaluabies & partir de I'observation d'indicateurs dans l'activité de I'éleve contrbleur
(cf. fiche de de relevé de notes de simulation-Test en Annexe 1 du présent manuel).

3.1.6.5. Les procédures pour les contrdles de progression des connaissances et épreuves sur les
connaissances

Un Objectif général est fixé pour chaque phase et pour atteindre cet objectif, 'éléve suivra une phase
d'apprentissage (exercices statiques et dynamiques) et une phase d'entrainement constituée d'un certain
nombre de simulations d’entrainement et d’'une simulation-test. Cet objectif général est subdivisé en plusieurs
objectifs terminaux. Si, en fin de phase, ces objectifs terminaux sont atteints (chacun d’entre eux sera évalué),
alors I'objectif général est atteint et le processus de formation peut étre valide.

Les procédures mises en place pour les controles de progression des connaissances (cf. formulaires de
contrble de progression en Annexe 1 du présent manuel) et épreuves sur les connaissances sont contenues
dans I'extrait du Réglement intérieur de 'EAMAC en Annexe 2 du présent manuel et le guide des tests de la
formation pratique au contrble de la circulation aérienne.

3.1.6.6. Procédures pour I'analyse et la révision des questions et pour la préparation des épreuves de
remplacement

Suite a la non-validation des notes d'une évaluation, I'analyse et la révision des questions pour les épreuves
de remplacement sont faites par l'instructeur ayant dispensé le cours, en coordination avec I'animateur du
Groupe d'Animation Pédagogique de la matiére concemée sous la supervision du Chef de Division Navigation
et Transports Aériens.

3.1.7. Politique relative a I'efficacité de la formation
3.1.7.1. Procédures de coordination entre services de formation
Dans le cadre d'une meilleure coordination entre les différents services de formation, des organes de

coordination sont mis en place

¢ Le conseil de classe : Instance présidée par le Chef Division Navigation et Transports Aériens ou
son représentant, est chargé de :

v Examiner les résultats scolaires de la promotion ;

v’ Apprécier le niveau des éléves afin de pouvoir proposer au jury d'école la suite & réserver au
déroulement de leur scolarité ;

v Juger du recentrage des enseignements aprés échanges critiques entre enseignants et
I'appréciation des résultats des fiches d'évaluation.

Chapitre 3 : Programme de formation pour les clients @. B




EAM-FR5.2-MFP-01-K

MANUEL DE FORMATION ET DE PROCEDURES

Date d'Edition : 15//01/2026
CONTRCLEURS DE LA CIRCULATION AERIENNE — ——

Page 48 sur 65

e Le Jury d'école : Présidé par le Directeur de 'TEAMAC est chargé de :

v Examiner les résultats scolaires obtenus par les éléves et stagiaires au cours et en fin de cycle
ou stage ;

v" Etablir la liste des éléves dont les résultats satisfont aux conditions requises pour la délivrance
des dipldomes ou certificats spécifiques ou pour l'admission en année supérieure/module
supérieur quand le cycle en comporte plusieurs ;

v Fixer en cas d'handicap provisoire ou permanent, diiment constaté, les dispositions particuliéres
concernant les conditions de scolarité, d'assistance aux diverses activités d'enseignement et les
modalités de contrdles de connaissances des eléves ou stagiaires présents ;

v" Décider de I'organisation éventuelle de contréle de connaissances de rappel ;
v' Décider de la poursuite de la scolarité dans le méme cycle ou de changement d'orientation.

« Le Comité Pédagogique.: Présidé par le Directeur de 'EAMAC est chargé de :

v" Traduire dans les faits fes décisions du Directeur Général, les conclusions du Conseil de
Perfectionnement et du Conseil Pédagogique ayant trait aux enseignements ;

v" Suivre I'évolution de la technologie ainsi que celle des techniques et de la réglementation de la
Navigation Aérienne, du Transport Aérien et de la Météoroiogie en vue de leur introduction
éventuelle et de leur développement dans les programmes d'enseignement de I'Ecole ;

v" Proposer les orientations a donner 2 la politique d'enseignement au sein de 'E¢ole;

v" Définir et adapter les objectifs et méthodes pédagogiques répondant le mieux aux objectifs de
formation fixés ;

v Aider et conseiller les enseignants dans leur action de formation ;

v" Rechercher I'adéquation entre les besoins opérationnels et le contenu de |a formation dispensée
et ce, en suscitant l'intervention des exploitants.

Enfin une réunion de coordination des Enseignements et Scolarité est organisée toutes les deux (02)
semaines et elle regroupe toutes les divisions d'enseignements et les entités supports afin de passer en revue
et proposer des solutions pour régler les problémes pédagogiques.

3.1.7.2. Exigences en matiére de comptes rendus et de documents

Les comptes rendus et dossiers de ia formation sont gérés conformément a la procédure de conservation des
informations documentées (enregistrements) relatifs au Systéme de Management Intégré de ITEAMAC et des
procédures spécifiques aux processus de formation.

3.1.7.3. Systéme interne de retour de I'information pour la détection des carences de la formation

Les procédures d'évaluation des enseignements établissent une évaluation systématique a la fin de chague
cours par les éléves et les enseignants, a travers une fiche d'évaluation des enseignements. Lorsque les
résultats de I'évaluation de l'une des rubriques (objectifs et programmes, supports et contenus des cours,
équipements et logistique, animation du cours) sont insatisfaisants (taux de satisfaction < 80%), des
dispositions appropriées sont prises pour y remédier au niveau de ia Division ou de 'Ecole.
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Le systtme interne de retour d'information pour la détection des carences de formation est gére
conformément & la procédure Traitement des constats et des ACAP au niveau du Systéme de Management
Integre de 'EAMAC et la procédure d'évaluation a froid d'une formation de 'ASECNA.

3.1.7.4. Normes devant étre atteintes a différentes étapes de la formation pour en garantir 'uniformité

L'objectif général de chaque phase de la formation des CCA est subdivisé en objectifs terminaux ou
élémentaires. Un objectif élémentaire étant 'énoncé d'une capacité durable et utile que Véléve doit avoir
acquise a la fin d'une phase d’apprentissage.

Lors d'un test théorique ou une simulation-test, les objectifs elémentaires seront évalués (cf. fiche de relevé de
notes de simulation-test en Annexe 1 du présent manuel). Si tous les objectifs élémentaires sont atteints alors
I'objectif général de la phase est atteint et le processus de formation peut étre validé. |l reste entendu qu'un
certain nombre d'objectifs terminaux sont évalués soit lors du test théorique soit lors de la simulation-test.

3.1.7.5. Responsabilités individuelles des éléves

L'extrait du Reglement intérieur de 'EAMAC, en annexe 3 du présent manuel, traite de I'assiduité, des
absences, de la tenue et du comportement, de la discipline a l'ecole et des conditions de sanctions
disciplinaires prononcees a l'endroit des éleves.

3.1.7.6. Procédures pour corriger une progression insatisfaisante

Le programme de formation des CCA répond aux besoins d'apprentissage de chaque éléve et permet, au
moment opportun, de prendre les mesures adéquates pour remédier a toute progression jugee insatisfaisante.

Des réunions de synthese sont organisées régulierement pour chaque promotion, les débriefings des séances
de travaux dirigés lors de chaque phase de la formation pratique, les briefings et les débriefings des
simulations d'entrainement lors de chaque phase de la formation pratique, sur la base des fiches
d'appréciation générale des simulations et de détection et résolution des conflits (cf. Annexe 1 du présent
manuel), permettent de faire le point sur les lacunes constatees lors de la formation théorique ou pratique au
niveau du groupe ou de certains éleves et de prendre les dispositions adequates pour remédier a toute
progression insatisfaisante détectée : rappel des objectifs fixés, rappels réglementaires et observations sur les
erreurs fréquemment relevées, rappels sur les méthodes de travail et les erreurs scuvent relevées.

3.1.7.7. Procédures pour changer d'instructeur

Exceptionnellement la Division NTA peut, apres vérification et constatation de lacunes avérées, étre appelé a
changer un instructeur, suite aux résultats des évaluations des enseignements ou d’une inspection
pédagogique. L'instructeur recevra une formation adequate dans le cadre de la formation continue ou étre
accompagné par un tuteur et les instructeurs du GAP auquel appartient ladite matiére lui préteront main forte.
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3.1.7.8. Nombre maximal de changements d’instructeur par éléve

Ce paragraphe est non applicable a 'EAMAC.

3.1.7.9. Procédures pour suspendre un éléve

Le Conseil de discipline des éléves, prévu dans le Réglement intérieur de IEAMAC, est appele a statuer sur
tous les cas de manguement grave sur le plan de la discipline générale, de T'assiduité, de la tenue et du
comportement et sur les cas de tentative de fraude ou de fraude & l'occasion d'un controle de connaissance.

I est linstance habilitée & prononcer la suspension d’un éléve.

Le Conseil de Discipline se réunit sur convocation de son Président.

Tout éléve dont e cas est évoqué devant le Conseil, est obligatoirement cité & comparaitre.

Il peut se faire assister d'un défenseur de son choix.

Pour chaque cas a examiner, le Surveiliant Général effectue l'enquéte et en expose les résultats au Conseil.
Les piéces constitutives du dossier du Conseil concemant tout éléve, lui sont communiguées.

Un délai de quinze (15) jours est institué entre la date de notification de citation & comparaitre et la date de
réunion pour permettre & lintéressé de préparer son dossier avec son défenseur. Pendant cette période, le
Directeur de I'Ecole prend toutes les mesures conservatoires jugées nécessaires.,

Le Conseil de Discipiine peut convoquer toute personne susceptible d'éclairer les débats.

Le Responsable de promotion et le Délégué de promotion de lintéressé sont obligatoirement entendus.
L'intéressé peut demander au Conseil de faire entendre les témoins de son choix.

Les séances du Conseil ne sont pas publiques.

Les personnes assistant au Conseil, sont tenues au secret des délibérations.

Les délibérations du Conseil ne sont valables gque si tous ses membres sont presents.

En cas d'avis contradictoires, les propositions délibérées par le Conseil font I'objet d'un vote par ses membres.
En cas de partage égal des voix, celle du Président est prépondérante.

Le procés-verbal des délibérations, paraphé par les membres et signé par le Président est deposé auprés du
Surveillant Genéral.

Tout éléve ayant comparu devant le Conseil de Discipiine recevra une notification des conclusions de
délibération.

Aprés avoir caractérisé la faute, selon sa gravité, le Conseil de Discipline propose a {'autorité compétente une
ou plusieurs des mesures suivantes : le non-lieu, 'avertissement avec inscription au dossier, le bidme,
l'exclusion temporaire, I'exclusion définitive.

Ces sanctions sont appliquées selon la gravité de la faute commise et non de maniére progressive.
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3.2. Programmes de cours pour des formations non fondées sur la competence

3.2.1, Programme de formation pratique

3.2.1.1. Description des différentes phases de la formation pratique

La formation dans les cycles de formation des controleurs de la circulation aérienne & 'EAMAC est organisée
en phases de formation pratiques dont I'agencement satisfait & la nécessité d'une cohérence dans I'acquisition
des connaissances de la formation générale de base et d'une progression réguliére dans I'apprentissage des

taches de contrble.

Une phase pratique est toujours précédée de I'acquisition par Iéléve de connaissances théoriques.

3.2.1.1.1. Cycle de formation CCA-P

Le programme de formation pratique au contrle des CCA-P comprend cing (05) phases de formation
pratique. La phase BASE est dédiée & I'enseignement des connaissances de bases pour débuter les autres
phases. Un ensemble de matiéres théoriques servant de prérequis sont abordées avant chaque phase
pratique. Ces phases sont : IINIT, APP, 'AER et 'APPS.

N | copE OBJECTIFS GENERAUX ]
PHASE

1 BASE A la fin de cette phase, l'éléve aura acquis les connaissances lui permettant de se
familiariser a l'environnement aéronautique et d'utiliser les outils de base du contrbleur.
A la fin de cette phase, I'éléve devra étre sensibilisé a certains principes fondamentaux

2 INIT | du contrdle par sa pratique sur un aérodrome simple, fréquenté par des avions volant
selon des régles de vol a vue (VFR).
A la fin de cette phase, l'éléve sera capable, sur un support réaliste de gérer seul, en

3 APP | tant que controleur d'approche, un secteur de type CTR/TMA dans lequel évolue un
trafic IFR.

4 AER A la fin de cette phase, I'éléve sera capable, sur le méme support qu'en approche de
gérer en tant que contréleur TWR/APP, un trafic [FR/VFR.

5 APPS A la fin de cette phase, 'éléve sera capable, sur un support réaliste de gérer, comme

controleur d'approche, avec des moyens de surveillance radar, un trafic VFR/IFR.

3.2.1.1.2. Cycle de formation CCA-R

Le programme de formation CCA-R est une suite de celui de la formation des contrbleurs CCA-P quien est un
prérequis. It comprend deux (02) phases de formation pratique. Des cours théoriques servent de prérequis a
chaque phase pratique.
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Le tableau ci-dessous présente les objectifs généraux de chacune des phases de la formation. La
numérotation tient compte des phases déja enseignées lors de la formation contréleur d'aérodrome/approche.

NO
PHASE CODE OBJECTIFS GENERAUX

5 ACCP A la fin de cette phase, I'éleve sera capable, sur un support réaliste de gérer, comme
contrbleur en-route non-radar, un trafic VFR/IFR.
A la fin de cette phase, ['éléve sera capable sur un support réaliste de gérer un trafic

7 ACCS | VFRIFR, comme contrdleur en-route, avec des moyens de surveillance radar
(assistance, surveillance, guidage), ADS, etlou FOPS

3.2.1.1.3. Cycle de formation CCA

Le programme du cycle CCA comprend 7 phases de formation pratique au contrdle de la circulation aérienne.
L’entrée dans une phase d’apprentissage pratique est toujours précédée par un ensemble de cours théoriques
visant a faire acquérir les prérequis nécessaires.

N° CODE OBJECTIFS GENERAUX
PHASE
Cette phase vise & faire acquérir aux éléves les connaissances de base leur permettant
1 BASE | de se familiariser avec I'environnement aéronautique et d'utiliser les outils de bases du
contréleur.
Cette phase vise & faire acquérir aux éleves les principes fondamentaux du controle par
2 INIT sa pratique sur un aérodrome simple, fréquenté par des avions volant uniquement selon
des regles de vol & vue (VFR).
3 APP Cette phase vise & initier les éléves au controle d'approche aux procédures sur un
secteur réaliste de type CTR/TMA dans lequel évolue uniquement du trafic IFR.
Dans la continuité de la phase APP, cette phase vise & initier les éléves 2 la gestion
4 AER d'un trafic mixte VFR/FR sur un secteur de type CTR/TMA en combinant les positions
de controle TWR et APP,
Cette phase vise & initier les éleves au guidage radar en approche sur un secteur
5 APPS | réaliste de type CTR/TMA au moyen d'outils et de systémes de surveillance
opérationnels.
6 ACCP Cette phase vise a initier les éléves au contréle régional aux procédures sur un secteur

réaliste de type TMA/UTA.
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N° CODE OBJECTIFS GENERAUX
PHASE
7 ACCS Cette phase vise & initier les éléves au guidage Radar En-Route sur un secteur réaliste
de type TMA/UTA au moyen d'outils et de systemes de surveillance opérationnels.

3.2.1.2. Nombre d’heures de cours prévu pour chaque phase de la formation pratique

3.2.1.2.1. Cycle de formation CCA-P

CT TD TP Projet Total
NTREE0ES,COURS (heures) | (heures) | theures) | theures) | (heures)
TD /TP aérodrome simple (INIT) 44 9 53
TD / TP approche (APP) 49 10 - 59
TD / TP aérodrome complexe (AER) 33 10 43
TD/TP Approche avec moyen de surveillance
(APPS) 24 10 34

Le détail des différentes fiches des cours de la formation pratique, leur but, objectif pédagogique et contenu se

trouvent en Annexe 4 du présent manuel.

3.2.1.2.2. Cycle de formation CCA-R

CcT TD TP Total
HTIUEERES CORS (heures) | (heures) ! (heures) | (heures)
TD / TP En route (ACCP} - 52 10 62
TD / TP En route avec moyens de surveillance (ACCS) - 48 20 68

Le détail des différentes fiches des cours de la formation pratique, leur but, objectif pédagogique et contenu se

trouvent en Annexe 5 du présent manuel.

3.2.1.2.3. Cycle de formation CCA

CcT D TP Total
INTITULE DES COURS
(heures} | (heures) | (heures) | (heures)
TD /TP INIT (Aérodrome simple) 44 9 53
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INTITULE DES COURS o P o o
(heures) | (heures) | (heures) | (heures}

TD / TP APP (Approche) . 49 | 10 59_ )
TD / TP AER {Aérodrome complexe} - 33 10 43
TD/TP APPS (Guidage Radar en approche) . 1 ;I 10 34

TD /TP ACCP {Contréle Régional aux procédures) - 32 10 62

TD / TP ACCP (Guidage Radar En-Route) 40 48 20 68

Le détail des différentes fiches des cours de la formation pratique, leur but, objectif pédagogique et contenu se
trouvent en Annexe 11 du présent manuel.

3.2.1.3. Enoncé du niveau de maitrise requis pour passer d'une phase de formation 2 la suivante

Le programme de formation des éléves contrdleurs de la circulation aérienne est congu de fagon a aborder de
maniere systématique le développement de la capacité de I'éléve a atteindre les objectifs finaux donc vise
I'acquisition de niveaux minimums prescrits d’habiletés, de connaissances et d'expérience.

Il est procédé a une évaluation continue des progrés de 'éléve par rapport aux critéres de performance de
référence attendus pour chacune des phases ou étapes de la formation. Lors des tests théoriques et
pratiques, le niveau de maitrise de chaque objectif final d’une phase pratique est évalue au moins une fois et
doit étre satisfaisant. Ceci garantira & I'éléve I'obtention de la moyenne-seuil, fixée a 12, en dega de cette
moyenne-seuil les procédures de reprise des évaluations seront encienchées conformement aux extraits des
dispositions du réglement intérieur de 'EAMAC en annexe 2 du présent manuel.

3.2.1.4. Exigences en matiére de méthodes pédagogiques

La formation des contréleurs de la circulation aérienne a IlEAMAC est batie selon la méthode de pédagogie
par objectifs (PPO} qui consiste a définir |a finalité, les buts, les objectifs généraux, les objectifs terminaux et
élémentaires & atteindre tant pour I'ensemble de 1a formation que pour les phases de formation pratiques.

La formation est organisée en phases de formation pratiques dont I'agencement satisfait a la nécessité d'une
cohérence dans ['acquisition des connaissances de la formation générale de base et d'une progression
réguliére dans I'apprentissage des taches de controle.

Le programme est structuré en formation theorique et pratique. Il se déroule sous forme de cours théorique,
de travaux dirigés et de travaux pratiques. Une phase pratique est toujours précédée de I'acquisition par
l'éléve de connaissances theoriques.

Le programme de formation pratique structuré se compose de deux parties :

v’ La partie « apprentissage » composée d'exercices statiques et d'exercices dynamiques permet a
I'éleve d'acquerir les données et les processus nécessaires ;
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v' La partie « entrainement », constituée de progressions de simulations d’entrainement permet a l'éléve
de synthétiser les acquis a travers des exercices de simulations qui refiétent au plus pres la réalité
opérationnelle.

De plus, la fixation d'objectifs terminaux trés précis pour chaque phase de formation, permet aux éleves
contrbleurs de mieux maitriser le savoir et le savoir-faire.

3.2.1.5. Instructions pour la réalisation et la documentation de tous les contréles de progression

Une eéquipe d'instructeurs est constituée pour encadrer chaque promotion. Chague instructeur a la
responsabilite d’'un groupe d'éleves contrdleurs dont il assurera le suivi durant toute leur formation. L'un des
instructeurs de I'équipe est désigné comme le responsable de ladite promotion afin de faciliter les échanges
d'information avec le responsable de la Cellule FPCCA et les égquipes chargées de la conception et la
realisation des programmes.

Pour toute progression de simulations d'entrainement d’'une phase pratique, le suivi du contrdle de
progression de chaque éléve se fait 4 I'aide des fiches de détection et résolution des conflits et des fiches
d'appreciation genérale des simulations et la fiche de relevé de notes de la simulation-test joints en annexe 1
du present manuel.

3.2.1.6. Instructions données, le cas échéant, a tout le personnel d'évaluation concernant la fagon de
faire passer les examens et les épreuves.

Les instructions a tout le personnel d'évaluation concemant Ia fagon de faire passer les examens et les
épreuves se frouvent dans |'extrait du Réglement intérieur de 'TEAMAC en annexe 2 et dans le cadre du SMI,
I'Instruction portant sur lorganisation des examens et les notes de service portant sur la procédure
d'administration des examens en annexe 8 du présent manuel.

L'organisation des évaluations de la formation pratique au contrble par les testeurs est décrite dans le
document « Les tests de la formation pratique au contrdle de la circulation aérienne a lEAMAC »,

3.2.2. Programme de formation theorique

3.2,2.1. Cycle de formation CCA-P

CT TD TP Projet Total
INTITULE RES EOURS (heures) | (heures) | (heures) (heu:es) (heures)

| Module Enseignements généraux 362
Anglais général 85 41 126
Anglais technique 60 20 80
Informatique Bureautique/Systéme d'exploitation 12 24 36
Secourisme, hygiéne et sécurité au travail 10 16
Facteurs humains 20 20
Organismes internationaux de |'aviation civile et de
la Météorologie 8 2 10
Droit aérien 8 2 10

(o
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INTITOLE GESI1GOUES (hecl.;l.rres) (heL?es) (heLl:es) (:::::;) (hzztzs)
Droit (responsabilités civiles et pénales) 10
Droit du travail 9
Technigues de communication 15 5 20
EPS 3 Ky
Il -Module circulation aérienne
Régiementation de la CA : Généralités 18 2 20
Réglementation de la CA : Contrle d'aérodrome 20 5 25
Réglementation de la CA : Contrble d'approche 20 5 25
Exploitation Radar 14 8 20
Moyens de surveillance (Présentation : Radar, 15 15
ADS, CPDLC, FDPS)
PANS/OPS (Procédures IFR, RNAV/RNP) 10 20 30
BDP/Service d'information aéronautique 20 10 30
Gestion de la sécurité 10 10
Il -Module exploitation de I’avion 220
Aérotechnique (mécanique de vo!, aérodynamique,
propulsion, circuits et cellule) 4 16 .
Radionavigation 20 10 30
Navigation Aérienne 20 10 30
Caractéristiques et Performances des avions 8 2 10
Météorolagie générale 08 2 10 |
Météorologie aéronautique 08 2 10
Enquéte accident 8 2 BT i
Opérations aériennes : Technique d'Utilisation 13 2 15
Opération aérienne : Limites d'Utilisation 13 2 15
Avionique 18 2 20
Simulateur de vol/Pilotage 10 10
IV -Module exploitation de 'aérodrome 95
Infrastructure Aéroportuaire et Balisage 28 2 30
Sreté de l'aviation civile 8 2 10
Sécurité Incendie 8 2 10

Chapitre 3 : Programme de formation pour les clients
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INTIIUEE DESCOURS (hecli:es) (he.[a[r)es) (heTJI:es) (Iz::::) (h.tre?xtrzls)

Recherche et sauvetage 8 2 10
Gestion technique des Aéroports 10 10
(Gestion commerciale des Aéroports 10 10
Aéroportienvironnementfrisque aviaire 15 15
V -Module organisation et exploit. des télécom. 65
Généralités 13 2 15
Service mobile aéronautique (SMA) 16 4 20
Service fixe aéronautigue (SFA), Indicateurs 16 4 10 20
d'empiacement (EAQ) (EAQ)

VI Module Visites et conférences 12
Visites et qonférences (Infra, Télécommunications, 12 12
BDP/BIA, licence)

Le détail des différentes fiches des cours de la formation théorique avec leur but, objectif pédagogique et

contenu se trouvent en Annexe 4 du présent manuel.

3.2.2.2. Cycle de formation CCA-R

INTITULE DES COURS CT D TP Total
(heures) | (heures) | (heures) | (heures)

| Module Enseignements généraux 134
Anglais général 22 8 30
Anglais technique 44 16 60
Technique de communication (Rédaction administrative) 8 2 10 |
Facteurs humains 10 10
Gestion budgétaire ASECNA 8 2 0
EPS 14 14
Il -~ Module circulation aérienne 240
Réglementation de la CA : Contréle en route 20 10 30
Exploitation des moyens de surveillance (radar, ADS, FDPS) 28 12 o0
D/ TP ACCP 52 10 62 |
TD/ TP ACCS B 8 | 2 68
Présentation des moyens CNS/ATM (Radar, ADS, CPDLC, 30 30
FDPS, ACAS/TCAS/ASAS) B I

Chapitre 3 : Programme de formation pour les clients (&> %
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Gestion de la sécurité 20 10 |
1l - Module exploit. de I'avion 25
Economie du Transport Aérien 8 2 10
Réglementation Technique du Transport Aérien 13 2 15

Le détail des différentes fiches des cours de la formation théorique avec leur but, objectif pédagogique et
contenu se trouvent en Annexe 5 du présent manuel.

3.2.2.3. Cycle de formation CCA

Le programme de formation théorique du cycle de formation CCA, suivant les differents modules de la
formation par altemance, figure dans le syllabus du cycle de formation CCA (page 192) porté en annexe 11 du
présent manue!.

3.3. Programmes de cours pour des formations fondées sur la compétence

Ce paragraphe est non applicable au cas de formation initiale des CCA a 'EAMAC qui pour la conception de
ce programme de formation utilise la pédagogie par objectif (PPO).

Chapitre 3 : Programme de formation pour les clients @ k
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CHAPITRE 4 : EPREUVES ET CONTROLES MENES PAR L'OFA EN
VUE DE LA DELIVRANCE D'UNE LICENCE OU D'UNE
QUALIFICATION

Ce paragraphe est non applicable au cas de la formation initiale des CCA de 'EAMAC car les éléves
controleurs sortis de 'EAMAC ne sont pas encore opérationnels et poursuivent sur site dans les Unités de
Qualification et d'Intégration du Personnel des centres opérationnels une formation qualifiante pour fa
delivrance d'une licence ou d'une qualification de contréle.

Chapitre 4 : Epreuves et contrdles menés par 'OFA @ k
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CHAPITRE 5 : DOSSIERS

La politique et les procédures concernant

a) Les fiches de présence

Un cahier de présence est tenu dans chaque classe lors des différents cours. |l est remis, diment vise
par les instructeurs, au délégué ou responsable de classe et @ la fin du demier cours de la joumee au
responsable de promotion.

b) Les dossiers de formation des éléves

Les dossiers de formation des éléves sont gérés conformément aux procédures de maitrise des
documents et enregistrements du Systéme de Management Intégré de 'EAMAC (Procédure de
Gestion des dossiers scolaires. Procédure de Gestion des dossiers pédagogiques).

Le dossier scolaire de I'éleve comportera :

Liste a cocher des documents du dossier ;

Fiche individuelle de renseignements EAMAC ;
Fiche d’engagement de ['éléve ;

Photocopie légalisée du diplome requis ;
Photocopie légalisée d’acte de naissance ;
Photocopie de piéces d'identité : CNI/Passeport ;
Attestation de mise en formation ;

Copie attestation d'inscription.

Le dossier pédagogique des « éléves » qui sera complété au fur et & mesure du deroulement de la
formation comporter a:

Liste & cocher des documents du dossier ;
Fiche de suivi de l'éléve ;

Copies des évaluations ;

Résultats des évaluations ;

Eventuellement fiches de suivi / progression des travaux pratiques.

Le dossier pédagogique de la « promotion » qui sera complété au fur et & mesure du deroulement de
la formation, comportera :

Différentes correspondances,

Rapports de Conseils de classe et annexes,
Comptes rendus d'activité de la promotion,
Emplois du temps.

Chapitre 5 : Dossiers (= B
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¢) Les dossiers sur la formation et la qualification du personnel

Pour chague instructeur participant a la formation des controleurs de la circulation aérienne, 'EAMAG
tient & jour un dossier contenant :
» Les informations démontrant son aptitude et compétence (CV, copie des diplomes, des
attestations de stages, résultats des évaluations, etc.)
s Les attestations ou certificats des formations suivies.

Les dossiers sur la formation et la qualification des instructeurs sont gérés conformement aux
procédures de conservation des informations documentées du Systéeme de Management Intégré de
'EAMAC {Procédure de Gestion des dossiers du personnel).

d) Les personnes responsables de la vérification des dossiers et des carnets de vol personnels
des éléves

Le cadre scolarité et le responsable d'une promotion de CCA sont respectivement responsables de la
vérification des dossiers scolaires, respectivement pédagogiques, des éléves contrbleurs
conformément aux procédures de gestion des dossiers scolaires et de gestion des dossiers
pédagogiques.

e) La nature et la fréquence des vérifications des dossiers
Les dispositions concerant la nature et la fréquence des vérifications des dossiers sont decrites dans
les procédures de gestion des dossiers scolaires et de gestion des dossiers pédagogiques (Procédure

de Gestion des dossiers scolaires, Procédure de Gestion des dossiers pédagogiques)

Les dossiers du personnel sont vérifiés dans le cadre des controles et inspections réalisés par les
organismes extérieurs et/ou internes & FASECNA,

f) Lanormalisation des données saisies dans les dossiers

La normalisation des données saisies dans les dossiers se fait selon les dispositions suivantes :
o Dossier du personnel : Art 12 du Statut Unique du Personnel de 'ASECNA et la procédure de
gestion des dossiers du personnel du SMI de 'EAMAC ;
» Dossiers scolaires : Procédure de gestion des dossiers scolaires ;
o Dossiers pédagogiques : Procédure de gestion des dossiers pédagogiques.

g) Les données saisies dans les carnets de vol personnels

Cas non applicable a 'EAMAC.

Chapitre 5 : Dossiers (M} 5
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h) La sireté des dossiers et des documents.

Afin de garantir la sécurité, la confidentialité et de limiter le risque de corruption des données, les
dossiers sont conserves dans des armoires securisees avec un code d'acces et ignifugees, et leur
acces est limité aux personnes suivantes :

Type de dossier Personnes autorisées
Dossier du personnel |- Chef Unité Administration du Personnel, Agents Unité Personnel
- Agent concerné (pour consultafion dossier personnel)
~ Chef d'Etablissement de 'TEAMAC
~ Chef de Division Navigation et Transport Aériens (dossier personnel NTA)
- Chef de Division Systémes de Gestion Sécurité, Sareté, Qualité et Environnement
- Auditeurs, Inspecteurs (dans le cadre des audits et contriles)

Dossiers scolaires - Chef Unité Scolarité, Documentation et Archives

- Chef d’Etablissement de FEAMAC

- Chef de Division Navigation et Transport Aériens (dossier personnel NTA)

- Chef de Division Systémes de Gestion Sécurité, Sireté, Qualité et Environnement
- Auditeurs, Inspecteurs {dans le cadre des audits et contrfles)

Dossiers pédagogiques |- Chefs Divisions Enseignements (selon filiére d'enseignement)
- Chef Unités Enseignements (selon filiére d’enseignement)
- Instructeurs (selon la matiére concernée)
- Chef d'Etablissement de FEAMAC
- Chef de Division Systémes de Gestion Sécurité, Sreté, Qualité et Environnement
- Auditeurs, Inspecteurs (dans le cadre des audits et contrdles)

Chapitre 5 : Dossiers () b
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CHAPITRE 6 : SYSTEME DE GESTION DE LA SECURITE

Dans le cadre de la formation des éléves controleurs de la circulation aérienne, en fonction de sa disponibilite
'EAMAC exploite un aéronef ou un simulateur de vol pour leur enseigner les rudiments du pilotage. Pour une
exploitation stire de cet aéronef ou du simulateur de vol, les pratiques du systeme de gestion de la sécurité
ont été adoptées et sont contenues dans le Manuel du Systéme de Management de 'TEAMAC. Neanmoins un
module sur le systéme de gestion de la sécurité est dispensé au profit des éléves au cours de leur formation.

Chapitre 6 : Systéme de gestion de la sécurité G é
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CHAPITRE 7 : ASSURANCE DE LA QUALITE

Pour mieux se conformer aux réglements édictés par FAutorité, régissant 'agrément des organismes de
formation, et répondre aux attentes des clients et pour donner une garantie de qualite aux processus de
formation, 'lEAMAC s'est engagée dans une démarche qualité décrite dans le Manuel du Systeme de
Management Intégré de FTEAMAC.

En cohérence avec la politique qualité de la direction, exprimée dans I'engagement SMi du Directeur de
'EAMAC, I'Ecole vise dans cette démarche le renforcement de 'efficacité des actions de formation congues et
réalisées conformément aux exigences clients et régiementaires.

Chapitre 7 : Assurance de la qualité (> E
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